MONTAGE- UND
BEDIENUNGSANLEITUNG

HALBKASSETTENMARKISE
MODELL ECLIPSE E3400/M3400

Lesen Sie vor Installation der Markise die Montage- i
und Bedienungsanleitung sorgfaltig durch! ‘{.3 o[ )
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Zur Installation empfohlene Werkzeuge
- Bohrhammer und Steinbohrer

- Kreide oder Bleistift zum Markieren

- Wasserwaage

- Meterstab

- SteckschlUsselset und Schraubenschlissel

Gewdhrleistung:
Die Gewahrleistungszeit gilt zwei Jahre ab Kauf-

datum. Die Gewahrleistung umfasst Leistungs-
stérungen, die auf fehlerhafte Verarbeitung oder
Materialfehler zurtickzufiihren sind.

Der normale Verschlei3 sowie Beschadigungen
die auf eine nicht sachgemal3e Installation zu-
rickzufuhren sind, oder aufgrund fehlerhafter
Bedienung entstanden sind, sind von der Ge-
wahrleistung ausgenommen.

Wir Gbernehmen keine Haftung fiir Folgescha-
den.

Heben Sie den Kaufbeleg auf, dieser muss bei
Reklamationen vorgelegt werden.
Elektroprodukte durfen nicht mit dem Hausmdill
entsorgt werden.

Das Gerat wird in Ubereinstimmung mit
der Norm EN 13561 und der Richtlinie
EG/305/2011 hergestellt

Four & More GmbH
Walter-Wezel-Str. 8

74889 Sinsheim - Hilsbach
Tel.: +49 (0) 7260 / 849577
Fax: +49 (0) 7260 / 8499598

Nicht ftir den gewerblichen Gebrauch entwickelt.

Markise

Wandhalter

bis 3,5 m 2 Stick
ab 4 m 3 Stlck

Fernbedienung
(optional bei E3400)

Innensechskant
(optional bei E3400)

Handkurbel mit Adapter
(optional bei E3400)

Installationsanleitung




Kleines Markisen ABC

1 |Ausfallprofil

2 |Tuch

3 |Wandhalter

4 |Markisengehause (oberes)
5 [Seitendeckel

6 |Adapter fur Handkurbel
7 |Armhalter

8 Querstange

9 [Tuchwelle

10 |Gelenkarm

11 |Blende vorn

12 |Handkurbel

13 |Motor

14 |Stromkabel

Technische Daten (E3400):

Stromanschluf

220 ~ 230V AC 50/60 HZ

Leistung 205 W (abhangig von Modell)
Markise IP55 (Aussenbereich)
Fernbedienung IP30 (Innenbereich)

Frequenz 433,92 MHz

Batterien 3V Li (CR2430) fur Fernbedienung

Reichweite der Fernbedienung

30 m (im Freien)




Sicherheitshinweise zur Montage, Betrieb,
Bedienung und Wartung

Lesen der Montage- und Bedienungsanlei-
tung

Die Montage- und Bedienungsanleitung muss

vor der Montage und der Inbetriebnahme der
Markise sorgfaltig gelesen werden! Fir [hre und
die Sicherheit anderer Personen ist es wichtig die
Anweisung zu befolgen. Die Anleitung ist vom
Kunden aufzubewahren und muss bei einer even-
tuellen Ubertragung der Markise auf Dritte an den
neuen Besitzer weitergegeben werden.

Transport

Die Verpackung der Markise ist vor Nasse zu
schitzen. Eine aufgeweichte Verpackung kann
sich I6sen und zu Unfallen fihren. Die Markise
sollte zur Montage lagerichtig zum Anbringungs-
ort verbracht werden, so dass sie nicht mehr
unter ggf. engen Platzverhaltnissen gedreht
werden muss. Entsprechendes gilt auch fur die
Demontage der Markise. Beachten Sie hierzu ggf.
notwendige Sicherheitsvorschriften.

Montagehinweise fiir die Markise
Qualifikation

Die Montageanleitung richtet sich an den qualifi-
zierten Monteur, der Uber fundierte Kenntnisse
in folgenden Bereichen verfugt:

* Arbeitsschutz- und Unfallverhittungsvorschrif-
ten.

* Umgang mit Leitern und GerUsten.

* Handhabung und Transport von langen, schwe-
ren Bauteilen.

* Umgang mit Werkzeugen und Maschinen.

* Handhabung der Befestigungsmitteln.

* Beurteilung des Befestigungsuntergrunds

* Inbetriebnahme und Betrieb des Produktes.

Verfligen Sie nicht Uber die notwendigen Qualifi-
kationen, muss ein fachkundiges Montageunter-
nehmen beauftragt werden.

Aufstiegshilfen und Absturzgefahr

Bei Arbeiten in groReren Hohen besteht Absturz-
gefahr. Es sind geeignete Absturzsicherungen zu
nutzen.

Befestigungsmaterial

Vor Beginn der Montage ist zu prifen:

Stimmen die gelieferten Befestigungskonsolen in
Ihrer Art und Anzahl mit der Bestellung bzw. den
Angaben zur notwendigen Anzahl Gberein.

Achtung: Das Befestigungsmaterial muss vom
Monteur mit den vorhandenen Montageuntergrund
abgestimmt werden. Bei Verwendung des evtl.
mitbestellten Befestigungsmaterials iibernehmen wir
nicht gleichzeitig auch die Haftung fiir eine fachge-
rechte Montage. Der Ausfiihrende Monteur trdgt die
Verantwortung und Haftung fiir die richtige Auswahl
und die Handhabung des zur Verwendung kommen-
den Montagematerials, wie Befestigungsschrauben,
Fixanker, Klebediibel usw. Hierbei sind die Vorgaben
der DINEN13561 und die der Hersteller der Befes-
tigungsmaterialien einzuhalten. Allein der Monteur
haftet dafiir, dass das Befestigungsmaterial fiir den
Jjeweiligen Montageuntergrund geeignet ist und dass
die Montage fachgerecht ausgefiihrt wird.

Quetsch- und Scherbereiche

Es bestehen Quetsch- und Scherbereiche zwi-
schen dem Ausfallprofil und der Kassette bzw. der
Abdeckungen und im Bereich der Gelenkarme, so-
wie sich begegnenden Profilen. Daher besteht die
Gefahr das Kleidungsstticke bzw. Kérperteile von
der Anlage erfasst und mit eingezogen werden
kénnen!

Die Gelenkarme stehen unter Federspannung,
hierdurch besteht bei unsachgemaf3en Gebrauch
eine hohe Verletzungsgefahr!



Elektroinstallation (bei E 3400)

Die elektrische Festinstallation muss gemal3 VDE
100 durch eine zugelassene Elektrofachkraft er-
folgen. Die beigeflgten Installationshinweise der
mitgelieferten Elektrogerate sind zu beachten. Die
Endlagenschalter des Elektromotors sind bereits
werkseitig eingestellt.

Probelauf

Beim ersten Ausfahren darf sich niemand im
Fahrbereich oder unter der Markise befinden. Die
Befestigungsmittel und Konsolen sind nach dem
ersten Ausfahren einer Kontrolle zu unterziehen.

Verwendung, Bedienung und Nutzung der
Markise

Die Markise ist eine Sonnenschutzanlage, die auch
nur als Sonnenschutz verwendet werden darf.

Bei anderer Nutzung kann es zu Beschadigungen
oder auch Gefahrdungen kommen. An- und Um-
bauten, die nicht vom Hersteller vorgesehen sind,
sind nicht zul3ssig. Zusatzliche Belastungen der
Markise durch angehangte Gegenstande kénnen
zu Beschadigungen oder zum Absturz der Markise
fUhren und sind daher nicht zulassig.

Bei E 3400

Die Markise lasst sich ohne Strom mit Hilfe der
Nothandkurbel einfahren. Eine Automatiksteue-
rung kann versagen (z.B. Defekte) deshalb sollten
Sie bei Abwesenheit die Automatiksteuerung auf
manuellen Betrieb umstellen und die Markise
eingefahren lassen.

Bei M 3400
Die Markise lasst sich mit Hilfe der Handkurbel
ein- und ausfahren.

Im Ausfahrbereich der Markise dirfen sich keine
Hindernisse befinden. (Es besteht Quetschgefahr)

Wenn die Tuchneigung der Markise geringer als
14° gemessen von der Waagerechten ist, so darf
diese im Regen nicht ausgefahren werden! Es
besteht ansonsten die Gefahr einer Wassersack-
bildung. Diese ist nicht zulassig, da hierdurch die
Markise beschadigt werden und herunterfallen
kann. Bei starkerem Regen muss die Markise
unbedingt eingefahren werden. Um Schim-
melbildung und Stockflecken auf dem Tuch zu
vermeiden, ist es notwendig die Markise bei der
nachsten Méglichkeit auszufahren und trocknen
zu lassen.

Dieses Gerat ist nicht zur Verwendung durch Per-
sonen (einschliellich Kindern) mit eingeschrank-
ten physischen, sensorischen oder mentalen

Fahigkeiten, oder mangelnder Erfahrung und
Wissen vorgesehen, es sei denn, sie werden durch
eine Person, die fUr ihre Sicherheit verantwortlich
ist, beaufsichtigt oder erhalten von solch einer
Person Anweisungen zum Gebrauch des Gerats.

Hier kleben Sie das Barcodelabel mit der Seriennum-
mer ihrer Markise ein.

Das Label befindet sich auf der Transportbox.



ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Allgemeine wichtige Hinweise:

Die Markise darf nicht bei starkem Wind,

starkem Regen oder Schneefall benutzt
werden. SchlieRen Sie die Markise bei starkem
Wind (siehe Windwiderstandsklasse der Markise).
Kontrollieren Sie regelmaRig, ob die Schrauben
noch alle angezogen sind.
Bauen Sie die Markise nicht auseinander. Konsul-
tieren Sie im Falle von Problemen einen professi-
onellen Installateur.
Kinder dirfen nicht mit der Markise spielen.

Zusatzausstattung:
Zusatzausstattung wie Smart Home, Wind- Re-

gen- Lichtsensor, Deckenhalter, Ersatzfernbedie-
nung sowie Wandschalter finden sie auf Seite 27
dieser Anleitung.

Bitte beachten sie, dal die manuelle Version Mo-
dell 3400 nicht um den Motor und entsprechende
Zusatzausstattung aufgerustet werden kann.

Normen im Uberblick

Die Markise erfillt die Anforderungen der in

der beiliegenden CE-Konformitatserklarung

und GS-Zertifizierung angegebenen Windwider-
standsklasse (Unsere Markise entspricht der
Windwiderstandsklasse 2 bzw. Klasse 5 nach
Beaufort-Skala. Die Angaben zur Windwiderstand
beziehen sich auf die Montage auf druckfestem
Untergrund, Beton ungerissen B25 C20/25.).

Welche Windwiderstandsklasse nach der
Montage erreicht wird, hangt von der Art und
der Anzahl der Befestigungsmittel sowie vom
vorhandenen Befestigungsuntergrund ab. Die
Markise darf nur im Rahmen der vom Hersteller
angegebenen Windwiderstandsklasse betrieben
werden. Sollte nach der Montage eine niedrigere
Windwiderstandsklasse erzielt werden, darf die
Markise nur in diesem Bereich benutzt werden.

Die nach der Montage vorliegende Windwider-
standsklasse muss durch den Monteur fir den
Betreiber der Markise dokumentiert werden.
Die Windstarken und Windgeschwindigkeiten
nach Beaufort-Skala und deren Zuordnung zu
den Windwiderstandsklassen kénnen Sie in der
nachfolgenden Tabelle entnehmen:
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Erklérung der Windwiderstandsklassen:

Windwiderstandsklasse 0:

&
L

Die Markise darf bei Wind nicht genutzt werden.
Die Windwiderstandsklasse 0 entspricht (nach
DIN EN 13561) entweder einer nicht geforderten
oder nicht gemessenen Leistung oder einem
Produkt, das die Anforderungen der Klasse 1
nicht erfallt.

Windwiderstandsklasse 1:

Die Markise darf bis maximal Windstarke 4 aus-
gefahren bleiben. Definition nach Beaufort: ma-
RBige Brise, maRiger Wind. Wind bewegt Zweige
und dinnere Aste, hebt Staub und loses Papier.
Geschwindigkeit 20 - 27 km/h =5,5- 7,4 m/s.

Windwiderstandsklasse 2:

Die Markise darf bis maximal Windstarke 5
ausgefahren bleiben. Definition nach Beaufort:
frische Brise, frischer Wind. Kleine Laubbdume
beginnen zu schwanken, Schaumkronen bilden
sich auf Seen. Geschwindigkeit 28 - 37 km/h =7,5
-10,4 m/s.

Windwiderstandsklasse 3:

y A

Die Markise darf bis maximal Windstarke 6
ausgefahren bleiben. Definition nach Beaufort:
starker Wind. Starke Aste schwanken. Regen-
schirme sind schwer zu halten. Telegrafenlei-
tungen pfeifen im Wind. Geschwindigkeit 38 - 48
km/h=10,5-13,4 m/s.

Quellen: Bundesverband Konfektion Technischer
Textilien e.V.(BKTex)-Ménchengladbach, Deutscher
Wetterdienst (DWD)-Offenbach

Windwiderstandsklasse:

Unsere Markise entspricht hier Klasse 2.

Widerstand gegen Wasseransammlung:

Die Leistungsanforderung: Bei vollstdndig ausge-
fahrener Markise und einem Neigungswinkel von
14°, entsprechend einem Gefalle von 25%, muss
die Markise einer Menge Wasser auf dem Marki-
sentuch standhalten oder das Wasser ableiten.

Niederschlagsmenge:
Klasse 1
171/m2xh

Klasse 2
56 1/m2xh

Unsere Markise hat einen Widerstand gegen Wasse-
ransammlung von Klasse 1.




Montage Grundsdtzliches: Bitte vor der Montage lesen!

1. Positionieren der Markise

Hohe der Markise:
Die empfohlene Hohe Gber dem Boden ist 2,5m
-3.5m.
Wenn Sie weniger Héhe fiir die Installa-
tion zur Verfigung haben, missen Sie
sicherstellen, dass gentigend Spielraum
vorhanden ist, wenn die Markise vollstandig
ausgefahren ist. Stellen Sie auch sicher, dass Sie
alle Turen 6ffnen kdnnen. Achten Sie insbeson-
dere darauf, freie Sicht beim Offnen der Markise
zu haben, um eine eventuelle Verletzung von
davorstehenden Personen zu vermeiden.

Erforderliche Deckenhdhe:

Lassen Sie 20 cm Freiraum Gber dem Turrahmen,
um sicherzustellen, dass die TUr nicht durch die
Markise beeintrachtigt wird.

Grundsatzlich ist die Markise nach unten 30 cm
bis 45 cm mit einer Neigung von 15 Grad unter
der Horizontalen anzubringen.

Der Winkel der Neigung kann jederzeit mit einem
Innensechskantschlissel eingestellt werden. Der
Winkel kann von etwa 0 bis 45 Grad eingestellt
werden.

Waagrechte Positionierung der Wandhalterung:
Zeichnen Sie mit der Wasserwaage eine genaue
horizontale Linie in der gewiinschten Hoéhe.
Wichtig: Die Installation muss direkt in Ziegel
oder Beton erfolgen. Mortel und Mértelfugen
zwischen den Ziegeln geben der Markise keinen
sicheren Halt.

Anbringungsdarstellung:

pusfall P _[o1]
= “
!A
.. 3m
Durchgangshéhe x Anbringungs-
héhe

Durchgangshohe x beia =15°ca. 2,2 m
Durchgangshohe x bei a =5° ca. 2,7 m

Systeme zur Befestigung der
Wandhalterung

Wir empfehlen zur normgerechten Befestigung
der Markise an der Wand ,fischer” Markisenver-
ankerungen. Diese sind nicht im Lieferumfang
enthalten, jedoch in jedem gut sortierten Bau-
markt erhaltlich und bieten eine optimale Befesti-
gung der Markise an verschiedensten Untergriin-
den. Nachfolgend finden Sie einige Beispiele.

1. fischer Ankerbolzen FAZ 11

Dieses System eignet sich zur Befestigung der
Markise an einer reinen Betonwand.

2. fischer Injektionssystem FIS V

T S PR LR A o

Dieses System ist sehr flexibel. Es eignet sich
flr Voll- sowie Lochsteine und Betonwande.

3. fischer Durchsteckankerhiilse FIS H K

Dieses zeitsparende System empfehlen wir fur
2-schaliges Mauerwerk.



4. fischer Thermax

FUr Aussenwande mit Warmedammverbund
system empfehlen wir eine Befestigung der
Markise mit fischer Thermax.

2. Position der Wandhalter

Die Wandhalter fir die Markise EM3400/E3400
mussen sich 5 cm von den Armhaltern nach au-
RBen versetzt befinden. Ab einer Markisenbreite
von 4,0 m bendtigen sie 3 Wandhalter. Der dritte
Wandhalter muss zwischen den Armhaltern
vermittelt werden. (siehe Seite 11)

Hinweis: Wenn Sie, die Wandhalter etwas versetzt
anbringen, weil Sie dies aufgrund von Leitungen oder
Dachrinnen fiir erforderlich halten, iibernehmen wir
keine Haftung fiir Schéden an der Markise, die auf
die fehlerhafte Installation zuriickzufiihren sind.

Vor dem Bohren von Léchern in die Wand Gber-
prifen Sie bitte, ob sich noch Stromkabel darin
befinden.

Tip: Unsere Bohrschablone finden sie online.

A

https://cdn02.plentymarkets.com/t8d6ebr-
ty3oo/frontend/PDF/fourmore/Bohrschablo-
nen.pdf

Installieren Sie eine Wandhalterung unter
jedem Arm.

Durch die Montage der Halterungen unter den
Armen erreichen Sie eine optimale Halterung der
Markise.

Wenn Sie die Installation nicht gemal der An-
leitung anbringen, kdnnte es sein, dass sie nicht
richtig schlieBen und 6ffnen wird. Ab einer Mar-
kisenbreite von 3,5 m setzen Sie einen weiteren
Halter genau mittig.

1. Messen Sie die Markisenbreite (hinten) und
bestimmen Sie die Positionen der Wandhalter-
ungen.

2. Zeichnen Sie eine horizontale Linie an der Po-
sition der gewlinschten Hohe, wie unten in der
Zeichnung angezeigt.

3. Markieren Sie an der Wand die Bohrungen..

4. Verwenden Sie einen Schlagborhammer mit
einem vom Hersteller empfohlenen Bohrer

5. Bohren Sie das Loch

6. Setzen Sie einen Dubel in das gebohrte Loch
ein.




Markisenbreite bis 3,5m

350cm

L VN N N N L
11. 5cm 11. 5cm

Markisenbreite ab 3,95 m

395cm

L
25. 5cm 25. hem
3. Installation der Wandhalterung
1. Nachdem Sie die Lécher gebohrt und die Dibel AnschlieBend alle Schrauben nach Hersteller-
eingesetzt haben, nehmen Sie die Wandhalte- angaben anziehen.
rung und schrauben diese entsprechend des Vorallem bei Klebedubeln, ist darauf zu ach-
vor Ort gegebenen Befestigungsuntergrundes ten, dass das vorgeschriebene Anzugsmoment
notwendigen Befestigungssystemes (siehe mit
Systeme zur Befestigung) fest. Verwendung eines geeigneten Drehmoment-
2. Stellen Sie sicher, dass die Wandhalterungen schlissels eingehalten wird.
fest an der Wand installiert sind, bevor die
Markise montiert wird. Das Markisengewicht Es muss direkt in den Ziegel oder Beton montiert

kann die Halterung aus der Wand ziehen, wenn werden.
die Schrauben nicht ordnungsgemald angezo-
gen sind.
3. Achten Sie bitte grundsatzlich darauf das
die Konsolen exakt in alle Ebenen zueinander
fluchtend ausgerichtet werden. Unebenheiten
aus dem Untergrund heraus sind durch geeig-
nete Unterlagen ausgleichen.




4. Die Installation der Markise

Hinweis: Die Markise ist sehr schwer, d.h. es erfor-
dert mindestens zwei Personen um diese heben und
in den Halterungen befestigen zu kénnen.

Wichtig: Versuchen Sie nicht, die Markise allein
zu heben.

Wichtig: Prifen Sie bitte, dass Sie die Markise
richtig herum montieren. Der Stoff muss von
oben zugefuhrt werden und nicht von unten.

Heben Sie beide Enden der Markise, bis die
Markise in die Wandhalterung rutscht. Stellen Sie
sicher, dass diese richtig in der Wandhalterungen
sitzt. Befestigen Sie die Markise durch Anziehen
der Frontplatte an der Wandhalterung so fest wie
notig. Stellen Sie sicher, und Uberprtifen Sie, dass
die Markise sicher auf den Wandhalterungen
montiert worden ist.

Wandhalterung:

5. Winkeleinstellung und Nivellierung der
Frontleiste

Einstellen des Neigungswinkel und der
Hohe:

Bevor die Markise verwendet wird, muss der
richtige Winkel eingestellt werden.

Sicherungsschraube

Einstellschraube

Sicherungsschraube

Einstellen des Winkels:

1. Der Winkel der Neigung der Markise kann
ausschliesslich an den Wandhalter eingestellt
werden.

2. Drehen Sie nun an der Vorderseite des Halters
die groRe Innensechskantschraube rechts
herum, wenn sie den Winkel nach oben
verstellen méchten (Hierzu empfiehlt es sich
die Markise zu schliessen.). Wenn sie die Innen-
sechskantschraube links herum drehen, senkt
sich die Markise nach unten ab (hierbei kann
die Markise ge6ffnet bleiben.).

3. Stellen Sie sicher, dass die Markise im ausge-
fahrenen Zustand gerade ist.

5. Stellen Sie sicher, dass die Markise wieder fest
ist und dass die Markise zu 100% richtig ausge-
richtet ist.

12
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WICHTIG: Verwenden Sie die Markise nicht, wenn sie nicht ordnungsgemaf ausgerichtet ist, da sonst
die Arme und die Kassette beschadigt werden kdnnen.



6. Installation der Handkurbel
bei E 3400

7.Lage der Markise

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass der Stoff von oben zugefiihrt wird, wie gezeigt.




8. Fernbedienung (bei E 3400)

8.1 Bedienung der Fernbedienung:

Die Fernbedienung ist ab Werk programmiert,

was bedeutet, dass man einfach nur die Tasten
betatigen muss, um die Markise zu aktivieren.

So funktionieren die Tasten:

= |—— Ausfahren
= |— Stop
=| |—— Einfahren

1. Driicken Sie die Offnungstaste (Pfeil nach
oben) um die Markise zu 6ffnen.

2. Driicken Sie die Stopp-Taste, um den Markisen
motor zu stoppen (egal in welche Richtung er
sich gerade dreht).

3. Driicken Sie die SchlieBen-Schaltflache (Zu
rtck-Pfeil) um die Markise zu schliel3en.

WICHTIG: Der Markisenmotor hat einen integ-
rierten Uberhitzungsschutz. Wenn die Markise
innerhalb kurzer Zeit mehrmals ein- und ausge-
fahren wird, wird der Motor abschalten. Wenn
dies geschieht mussen Sie ca. 5-20min abwarten,
bis der Motor abkuhlt. Dann ist die Markise
wieder bedienbar.

Installation der Wandhalterung fiir die
Fernbedienung:

Wand Fernbedienung
— oc%:u«ﬂ]«cq
Halterung

8.2 Verbinden der Fernbedienung mit der
Markise

Nehmen Sie die Abdeckung der Fernbedienung
ab.

Schlie3en Sie die Markise an den Strom an. Es er-
tont ein kurzes leises vom Motor kommendes Ge-
rausch (di...di...di...) fir ca. 5 Sekunden. Dricken
Sie in diesem Zeitfenster 2 x kurz aufeinander
auf die Programmierungstaste P2, anschlieBend
dricken Sie die ,Auf” oder ,Ab" Taste auf der
Fernbedienung. Bis die Markise sich 6ffnet.

Nun ist die Fernbedienung eingelernt.

Einstellung
Taste
(P2)

8.3 Batterie

Es wird eine Batterie vom Typ 3V Li CR 2430
bendtigt.



9. Stromanschluss (bei E 3400)

Installation:

Die Markise ist mit einem ca. 1,5m langen Kabel
mit Eurostecker ausgestattet. Genugt lhnen die
Kabellange nicht, mussen Sie einen Elektriker
mit der Verlangerung beauftragen.

Sollten Veranderungen an der vorhandenen Elek-
troinstallation zu Installationszwecken notwen-
dig sein, so ist ein Fachmann mit entsprechenden
Kenntnissen hinzuzuziehen.

Der Stromanschluss muss unbedingt fachgerecht

erfolgen!
A am 230V - Netz dirfen nur von zugelas-
senen Fachkraften ausgefihrt werden.
Hierbei sind die gultigen VDE-Vorschriften und
die Bestimmungen der 6rtlichen Energieversor-
gungsunternehmen einzuhalten.

Achtung! Elektroinstallationsarbeiten

Markise

Kabel

u Stromanschluss

Hinweis: Die Markise kann nicht auf Werkseinstel-
lungen zuriickgesetzt werden.

Wand

Stromversorgung

10. Kabelverlegung

Sollten Sie sich dazu entscheiden die Markise
nicht mittels dem Stecker an die Steckdose anzu-
schlieRen, sondern den Stromanschlul? direkt zu
legen so sollten die Bohrungen fir die Wand-
durchfihrung des Kabels ahnlich der Abbildung
etwa 10 mm durch die Wand mit der elektrischen
Versorgungsleitung gebohrt werden.

Wahrend dem Offnen und SchlieRen der
Markise sollte es zu keiner Stromunter-
brechung kommen, da sonst die Pro-
grammierung fir die Endstellung verlo-
ren geht.

Option:
Wenn Sie einen Wind, Sonne und Regen Sensor
installieren, muss separat der Abschnitt Zubehor
in diesem Handbuch
beachtet werden.

Artikelnummer siehe Seite 27 in dieser Anleitung.
* Wenn die Markise nicht mit der Fernbedienung

verbunden ist, befolgen Sie Punkt 8.2 dieser
Anleitung

Kabel

Markise
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11. Einstellung der Markise

Die elektrische Markise stoppt automatisch

in der vorgegebenen Position. Sie halt auch
automatisch an, wenn das Tuch vollstandig
eingezogen ist . Sie kdnnen die Markise zu jeder
gewdlinschten Zeit (bis die Markise vollstandig
ausgefahren oder eingefahren ist) durch Betati-
gung der Fernbedienung anhalten.

Justieren der Werkseinstellung:
Auf der linken Seite der Markise (innerhalb der
Kassette) befinden sich zwei kleine Sechskant-

schrauben mit Kennzeichnung, die Richtungspfei-

le zeigen Plus- und Minuszeichen.
Sie kénnen diese Schrauben vorsichtig mit dem

mitgelieferten speziellen Plastiksechskantschlis-

sel einstellen.

Das Ausfahren und Einfahren der Markise

einstellen:

1. (obere Schraube) Durch die Einstellung der
oberen Schraube (rechts / links) wird die maxi-
male Motoraufnahme eingestellt.

Zum Beispiel, wenn die Markise nicht richtig
schliel3t, drehen Sie die obere Schraube durch
Drehen im Uhrzeigersinn, bis die Llicke ge
schlossen ist.

2. Ausfahrpunkt festlegen (untere Schraube)
Durch die Anpassung der unteren Schraube
(rechts / links) wird das maximale Ausfahren
des Sonnensegels eingestellt.

Zum Beispiel, wenn die Markise vollstandig
ausgefahren ist, und das Tuch etwas lose ist.
Drehen Sie die untere Schraube nach links, bis
das Segel straff ist. Ist das Segel zu straff dre-
hen Sie nach rechts, um es zu lockern.

ACHTUNG: Die Markise kann nicht auf Werksein-
stellung zuriickgesetzt werden. Gehen Sie mit der
Feinjustierung sehr vorsichtig um.

siehe Abbildung unten

P2 schlieRen \

P4 6ffnen \

P1 ——

Werkzeug zum Einstellen der Motorsteuerung

Richtung zum Schliessen der Markise

+mehr Motoreinzug beim SchlieRen
-weniger Motoreinzug beim SchlieRen

Richtung zum Offnen der Markise

+mehr Motoreinzug beim Offnen

-weniger Motoreinzug beim Offnen

Bedienung mit HAndkurbel:

Bei dem Modell E3400 erfolgt das Ein- und Ausfahren mittels Handkurbel.



12. Reinigung und Pflege

Der Markisenstoff ist aus einem witterungsbe-
standigen, langlebigen impragnierten Polyes-

ter hergestellt und ist fur viele Betriebsjahre
entworfen.

Schmutz usw. kann leicht mit einem Tuch oder
Schwamm gereinigt werden. Vogelkot und
dergleichen sollten nicht fur langere Zeit auf dem
Tuch belassen werden, da diese Sauren enthalten
und diese sonst Spuren hinterlassen kdnnen.

Wichtig: Bei starkem Wind, Regen, Gewitter Schnee
etc. muss die Markise immer eingefahren werden.

Die Markisenarme, Lager, Getriebe usw. sollten
jeweils alle 4-6 Monate geschmiert werden. Es
kann hierzu Silikon- oder Teflonspray (kein Ol/
Fett) verwendet werden.

Der Rahmen der Markise sollte mindestens
einmal im Jahr, mit einem weichen Tuch oder
Schwamm und warmem Wasser gereinigt wer-
den . Nach Bedarf ist eine 6ftere Reinigung des
Rahmens notwendig.

Pflege hinweise fiir das Tuch:

Das Markisentuch sollte nach Bedarf, jedoch
mindestens einmal im Jahr gereinigt werden.
Reinigen Sie es mit einem Schwamm / Tuch, ei-
nem milden, nicht fettléslichem Reinigungsmittel
und warmem Wasser.

Reinigen Sie das Tuch nicht in der
Waschmaschine!

Entfernen Sie stets Laub u.a. vom Markisentuch,
dieses konnte sonst eventuell beschadigt wer-
den. Markisengelenke, Tuch und Kurbel missen
einmal im Quartal auf sichtbare Beschadigungen
und VerschleiR Gberprift werden. Fahren Sie
hierzu die Markise mehrmals auf und zu, achten
Sie hierbei auch auf ungewdhnliche Gerdusch-
entwicklungen. Sollten Sie bei der Uberprifung
Schaden feststellen, lassen Sie diese umgehend
von einem Fachbetrieb beheben.



Wind, Sonne, Regen und Sensor (bei E 3400)

Der Sensor misst und reagiert auf Windgeschwin-
digkeit, Niederschlagsmenge und Lichtintensitat.
Die Markise kann so eingestellt werden sich bei
starkem Wind, Regen und zu wenig Lichtintensitat
zu schlieBen bzw. zu 6ffnen, wenn die Lichtinten-
sitat hoher wird. Die Sensorempfindlichkeit kann
eingestellt werden. Die Markise wird aktiviert,
wenn der Sensor die gewlinschten Einstellungen
erreicht hat.

Sendefrequenz des Sensors: 433,92 MHz
Reichweite: 200m im freien Feld

Einstellungen bei Wind: 1~180km/h

Einstellungen bei Licht: 1~100Klux

Einstellungen bei Regen: OFF keiner bis sehr leich-
ter, Lo mittlerer oder Hi starker Niederschlag

Regen -Sensor:

Der Regen-Sensor misst die Menge an Nieder-
schlag. Wird die voreingestellte Niederschlags-
menge eine Minute lang Uberstiegen, gibt der
Grenzwertsensor einen Befehl an den Empfanger
die Markise zu schlieRen.

_ DCI36 "
.~ DC136 3

Es wird nicht empfohlen den Regensensor
A so zu programmieren, dass die Markise

im Regen gedffnet ist. Es kénnte sich zu
viel Regenwasser im Tuch ansammeln, dadurch
wirde ein zusatzliches Gewicht auf die gesamte
Markise druicken, welches dem System schaden
kénnte. Vielmehr empfiehlt es sich den Sensor so
zu programmieren, dass er bereits bei leichtem
Niederschlag die Markise schlieBen Iasst.

Lichtstérke -Sensor:

Der Lichtstarke -Sensor erkennt die Lichtintensitat.
Wenn die Lichtintensitat den Schwellwert zwei
Minuten lang Uberschreitet, gibt der Sensor einen
Befehl an den Empfanger die Markise auszufah-
ren. Wird der programmierte Wert 15 Minuten
lang nicht erreicht, wird der Empfanger aktiviert,
der Motor fahrt die Markise ein .

DC136 .
schwache Sonneneinstrahlung
N DC136

0" - :
VAr =
! [
starke Sonneneinstrahlung -f'"""'—-

. . DCI136 »

schwache Sonneneinstrahlung

Windsensor:

Der Windsensor misst die Geschwindigkeit

des Windes. Wenn die Geschwindigkeit einen
vorbestimmten Schwellenwert fir 3 Sekunden
Uberschreitet, wird der Sensor einen Befehl an den
Empfanger senden.

Der Empfanger wird den Motor aktivieren, um
die Markise vor Sturmschaden zu schitzen, wird
sie geschlossen. Nach dem Schliel3vorgang wir
der Sensor in den kommenden drei Minuten die
Windstarke NICHT messen.

DC136

DC118W

'\.




Die Funktionen der Knopfe:

L 4 LCD-Anzeige
o =

{

i Menu

? A = weniger

$ P2 = Setting
X 3 Up = mehr & Markise
L a schliessen

Reset / Einschalter Display

Das Verbinden des Sensors mit der Markise:
Sowohl Markise als auch Sensor mussen einge-
schaltet sein, damit sie erfolgreich miteinander
verbunden werden kénnen. Offnen Sie die Mar-
kise etwa 50 cm mit der Fernbedienung.

Um den Sensor einzuschalten driicken Sie kurz
die ,RESET"- Taste

Driicken Sie nun innerhalb von maximal 6 Sekun-
den den P2 Knopf auf dem Wettersensor.

Einstellung
Taste
(P2)

Nehmen Sie die Abdeckung der Fernbedienung
fur die Markise ab und dricken Sie kurz nach-
einander 2 x den ,,P2” Knopf und anschlieBend
nochmals die ,P2" Taste auf dem Wettersensor
danach die ,UP“-Taste auf dem Wettersensor. Die
Markise sollte sich schlieBen.

HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass die Batterie

in der Fernbedienung korrekt eingelegt ist und
Kontakt hat.

Wenn Sie alle Knopfe innerhalb von sechs Se-
kunden gedruckt haben, missten Markise und
Wettersensor nun miteinander verbunden sein.
Falls nicht wiederholen Sie den Vorgang.
A TIPP: Installieren Sie den Sensor erst
nachdem Sie ihn mit der Markise verbunden

: haben.

TIPP: Installieren Sie den Sensor erst
nachdem Sie ihn programmiert haben.
Wie Sie den Sensor programmieren
erfahren Sie auf Seite 20.




Programmieren des Wettersensors:
Die Werkseinstellung ist bei 10km/h fur die Windgeschwindigkeit, bei 10 Klux und auf Stufe 1 bei Nie-
derschlag

Druicken Sie nun 1 x RESET, Sie werden sehen, dass die kleinen Symbole fur die entsprechenden Senso-
ren (Sonne, Regen, kleine Windflagge) aufblinken.

AnschlieBend dricken Sie wiederholt M (Menu) fur ca. 2 Sekunden um den entsprechenden Sensor
auszuwahlen. Das Symbol blinkt nicht mehr, dafir wird die Zahl unter dem Symbol blinken. Nun kén-
nen Sie den entsprechenden Wert mit den Tasten ,A” und ,up” einstellen.

Reset x 1 " Regen Einstellen x 1

=LA
R = |

Ge

Ge

Sonne Einstellen x 1

s aw

% i oa * t * l i a

8o ) (8w

2o 8o
Wind’ Einstellen x 1 Der Zyklus wird angezeigt.

Sie haben 5 Sek. zum wechseln

Montage des Sensors:
Positionieren Sie den Sensor wie in den folgenden Bildern dargestellt.
Der Sensor wird mittels zwei Schrauben (nicht im Lieferumfang enthalten) an der Wand befestigt.

Der Sensor muss frei von Hindernissen befestigt werden um die Messung von Sonnenlicht,
Windstarke und Niederschlagsmenge nicht zu behindern.
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Umlernen der Fernbedienung / mit Wettersensor (bei E 3400)

Sollte die Markise sich 6ffnen, wenn sie die UP-Taste auf dem Wettersensor driicken, muss die Fernbe-
dienung ggf. umgelernt werden. Testen Sie zuerst welche Taste fur das Schliessen der Markise zustan-
dig ist. Diese Taste wird nach dem Umlernen fir das Offnen zustandig sein.

Nehmen Sie die Abdeckung der Fernbedienung ab. SchlieBen Sie die Markise an den Strom an. Es
ertdnt ein kurzes leises vom Motor kommendes Gerdusch (di...di...di...) fir ca. 5 Sekunden. Driicken Sie
in diesem Zeitfenster 2 x kurz aufeinander auf die Programmierungstaste P2, anschlie3end driicken
Sie die Taste auf der Fernbedienung., welche nun fir das Schliessen zustandig sein soll (NIcht die Taste
welche die Markise bisher schlief3t) und anschliessend die entgegengesetzte Taste bis die Markise sich

offnet.

Nun ist die Fernbedienung umgelernt.

Verbinden Sie nun den Wettersensor erneut. Wenn sie nun die UP-Taste auf dem Wettersensor dri-

cken, schliesst die Markise

Sprachsteuerung: (bei E 3400)

Verbinden sie die Markise mit Google, Alexa
oder Siri Smart Home (Art.-Nr.: 60948)

Der Smart Home Connector flr unsere motori-
sierten Markisen. Intergrieren Sie ihre Markise in
ein vorhandenes Smart-Home-System.

Der Connector ist einfach einzurichten (mittels
App fur Iphone oder Android) und sie kdnnen die
Markise mittels Sprachbefehlen Giber Alexa, Siri
bzw. Google Asistant steuern.

AuRerdem kénnen sie die Markise aus der App
heraus steuern und Zeitintervalle zum Offnen
bzw. Schliel3en bestimmen.

Mit diesem Smart Hub kénnen Sie Ihre moto-
risierten Markisen Uber Ihr Smartphone oder
Tablet von Uberall auf der Welt steuern!

Die Wi-Fi-Bridge DD7002B ist eine Wi-Fi to RF+
mit integrierter RS485-Schnittstelle. Sie stellt
eine Verbindung Gber den Wi-Fi-Router des
Anwenders zu Hause her und ermdglicht dem
Anwender die Steuerung von motorisierten
Markisen mit dafir vorgesehenen Smartpho-
ne-Applikationen und die Interaktion mit Okosys-
temen wie Amazon Alexa, Google Assistant, etc.
Uber die Cloud API.

Die RS485-Schnittstelle bietet eine zusatzliche

Integrationsmoglichkeit in die Smarthome-Syste-
me von Drittanbietern.

Funktioniert mit Amazon Alexa, Google Assistant
und IFTTT und kann mit anderen loT-Produkten
(,Internet der Dinge”) integriert werden.

Ein Hub kann sich mit 30 Motoren verbinden.

Ein Konto kann 5 verschiedene Standorte umfassen.
Jeder Standort kann 5 Hubs steuern.

Jedes Konto kann bis zu 3 Gdste pro Konto haben.

Kompatibel mit Remote Motor Kits: 345K, 445K,
528K, 346K, 446K, S446KB und 527K.

Kompatibel mit drahtlosen Empfédngern: DC74,
DC136.




Hinweise zur Entsorgung:

Die nachfolgenden Hinweise richten sich an private Haushalte, die Elektro- und/ oder Elektronikgerate
nutzen. Bitte beachten Sie diese wichtigen Hinweise im Interesse einer umweltgerechten Entsorgung
von Altgeraten sowie lhrer eigenen Sicherheit.

1. Hinweise zur Entsorgung von Elektro- und Elektronikgerédten und zur Bedeutung des Sym-
bols nach Anhang 3 zum ElektroG:

Besitzer von Altgeraten haben diese einer vom unsortierten Siedlungsabfall getrennten Erfassung zu-
zufuhren. Elektro- und Elektronikaltgerate dirfen daher nicht als unsortierter Siedlungsabfall beseitigt
werden und gehdren insbesondere nicht in den Hausmuill. Vielmehr sind diese Altgerate getrennt

zu sammeln und etwa Uber die 6rtlichen Sammel- und Riickgabesysteme zu entsorgen.

Besitzer von Altgeraten haben zudem Altbatterien und Altakkumulatoren, die nicht vom Altgerat um-
schlossen sind, vor der Abgabe an einer Erfassungsstelle von diesem zu trennen.

Letzteres gilt nicht, soweit die Altgerate nach § 14 Absatz 5 Satz 2 und 3 ElektroG im Rahmen der
Optierung durch die 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstrager zum Zwecke der Vorbereitung zur
Wiederverwendung von anderen Altgeraten separiert werden, um diese fir die Wiederverwendung
vorzubereiten.

Anhand des Symbols nach Anlage 3 zum ElektroG kénnen Besitzer Altgerate erkennen, die getrennt
vom unsortierten Siedlungsabfall zu erfassen sind.

Das Symbol fur die getrennte Erfassung von Elektro- und Elektronikgeraten stellt eine durchgestriche-
ne Abfalltonne auf Radern dar und ist wie folgt

ausgestaltet:

2. Hinweise zu den Méglichkeiten der Riickgabe von Altgeraten:

Besitzer von Altgeraten kénnen diese im Rahmen der durch 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstrager
eingerichteten und zur Verfligung stehenden

Méglichkeiten der Ruckgabe oder Sammlung von Altgeraten abgeben, damit eine ordnungsgemale
Entsorgung der Altgerate sichergestellt ist.

Gegebenenfalls ist dort auch eine Abgabe von Elektro- und Elektronikgeraten zum Zwecke der Wieder-
verwendung der Gerdte moglich. Nahere

Informationen hierzu erhalten Sie von der jeweiligen Sammel- bzw. Riicknahmestelle.

Unter dem folgenden Link besteht die M&glichkeit, sich ein Onlineverzeichnis der Sammel- und Ruick-
nahmestellen anzeigen zu lassen:

https://www.ear-system.de/ear-verzeichnis/sammel-und-ruecknahmestellen
WEEE-Reg.-Nr. DE49170514
Erganzender Hinweis zur Entsorgung:

Der Motor ist aus dem Gehause zu entfernen und als Altgerat zu entsorgen. Die restlichen Teile der
Markise sind recyclebar als Stoff, Aluminium und Metall.



Erganzende Hinweise:

Polyester gehdren zu den hochwertigsten Materialien die fur die Herstellung von Markisentiichern
verwendet werden kénnen. Die Fasern sind weisen hdchste Licht- und Farbechtheit auf. Zudem sind
die Fasern extrem reil3fest, witterungsbestandig und widerstandsfahig gegen Verrottung und Umwelt-
einflisse. Die Textilveredelung verleiht Innen eine abweisende Wirkung gegen UV-Strahlen, Schmutz,
Wasser, Ole und Fette. Jedes Tuch durchlduft mehrere Kontrollen beim Weben, bei der Konfektionie-
rung und bei der Fertigung.

Wie bei jedem gewobenen Produkt kdnnen ebenfalls beim Markisentuch Unterschiede in der
Oberflachengleichheit entstehen. So kann es vorkommen, dass kleine Knoten, Farbtupfer, ungleiche
Fadenstrecken oder geringe Abweichungen, sowie Unterschiede in der Farbwirkung bei der Drauf- und
Durchsicht, feststellbar sind.

Auch kénnen die Farbpigmente und die Impragnierung durch Knick- und Knautschfalten Schattierun-
gen aufweisen, die insbesondere bei hellen Farben als Streifen sichtbar werden kénnen. Die Funktion,
ReiRfestigkeit oder Dichtheit des Stoffes sind dadurch nicht beeintrachtigt. Geringflgige Farbabwei-
chungen zwischen den einzelnen Stoffbahnen oder Farbdifferenzen gegentiber unseren Musterstoffen
sind nicht auszuschlieBen.

Durch die unterschiedlichen Gesamtbreiten der Markisen werden unterschiedlich breite Stoffbahnen
verarbeitet. Eine gewisse Welligkeit des Tuchs sowie Faltenbildung an den Nahtstellen kdnnen sich
ergeben, da der Stoff an den Nahten doppelt aufgewickelt wird. Auf den Nahten liegt hierbei die grofte
Belastung. Beim Aufrollen des Tuches liegen die SGume und Nahte Ubereinander, was die Belastung
noch steigert. Nahte und Sdume werden flach gedrickt und nehmen dadurch an Lange zu. Dies kann
dazu fuhren, dass die Seiten des Tuches leicht herunterhangen. Durchhangen in Folge des Gewichts
des Stoffes ist somit moglich.

Diese Erscheinungen sind keine Fehler, die bei den Kontrollen Gbersehen wurden, sie sind durch das
Material und technisch bedingt und aufgrund physikalischer Gesetzmafigkeiten nicht auszuschlieBen.
Sie rechtfertigen daher nicht die Annahmeverweigerung oder eine Kaufpreisminderung.

Sonnenschutzanlagen wie Markisen , Wintergartenverschattungen, Gegenzuganlagen haben
besondere Nutzungseinschrankungen. Diese sollten ab 5 Grad Celsius und darunter nicht mehr als
Sonnenschutz eingesetzt werden, da sich Schnee oder auch Eis in den Fihrungsschienen, Laufschlitten
oder Gelenken befinden kann, was bei Bedienung zu gravierenden Schaden fuhrt bis hin zum Total-
schaden der Anlagen. Sonnenschutzanlagen sind kein Allwetterschutz deshalb sollte im Winter eine
Innenverschattung zum Einsatz kommen.

Bei Einsatz von Polyestergewebe ist eine Mindestneigung von ca. 14 Grad bzw. 25 % Gefalle erforder-
lich, um die Bildung von Wassersacken zu vermeiden. Anlagen die diese Gefalle nicht aufweisen diirfen
bei Regen NICHT in Betrieb genommen werden. Beachten Sie dies bei der Montage Ihrer Markise.

Unsere Markise muss spatestens ab Windstarke 5 oder fruher, je nach Windwiderstandsklasse einge-
fahren werden (siehe Erklarung zu Widerstandsklassen / Infotabelle Seite 7) .

Im Winter ist eine Automatiksteuerung auf manuelle Bedienung umzustellen, damit die Anlage keines-
falls unkontrolliert aus -oder einfahrt. Vermeiden sie eine gewaltsame Betatigung einer festgefro-
renen Anlage.

Die Anlage darf niemals unbeaufsichtigt ausgefahren sein. Eine Automatiksteuerung kann unter
extremen Bedingungen versagen (z.B. Stromausfall,Defekte) und es besteht dann die Gefahr, dass

die Gegenzuganlage beschadigt wird. Wir weisen ausdriicklich daraufhin, dass eine automatische
Steuerung keine Garantie fiir eine fehlerfreie Funktion der Markise bietet.

Im Zweifelsfall (ldngere Abwesenheit,Sturmgefahr) immer die Beschattung einfahren und die Automa-
tik abschalten.



Héufig gestellte Fragen

F: was kann ich machen, wenn ein Arm zu weit nach oben oder nach unten hdngt?

A: An den Gelenkarmhalterungen befindet sich eine Madenschraube, durch L6sen und Anziehen dieser
Madenschrauben kann die Neigung verandert werden. Fir den rechten Arm gilt: Schraube anziehen,
Arm bewegt sich nach oben. Bei dem linken Arm genau entgegengesetzt. Bitte beim Anziehen und L&-
sen der Schrauben den Arm immer entsprechend entlasten (stiitzen) damit die Schraube sich leichter
|6sen und anziehen laRt.

F: Was kann ich machen, wenn die Markise im ausgefahrenen Zustand auf einer Seite nach unten hdngt?

A: Diese Erscheinung wird durch die Neigung der Gelenkarme eingestellt. Hangt die Markise rechts
tiefer dann muss die Neigung an diesem Gelenkarm nach oben korrigiert werden oder eben auf der
anderen Seite nach unten. Bitte beachten Sie das die Neigung der Gelenkarme nicht zueinander stim-
men muss sondern die Markise gerade sein muss.

F: Was kann ich machen, wenn die Markise auf der kompletten Ldnge nicht korrekt schliefSst?

A:In diesem Fall muss der Endpunkt des Motors eingestellt werden. Bitte beachten Sie dass der
Endpunkt so eingestellt wird, dass der Motor nach dem SchlieBen abschaltet und nicht weiterbrummt.
Durch die Veranderung der Einstellungen erhalt der Motor die Anweisung wie viele Umdrehungen er in
eine bestimmte Richtung machen soll. Der Motor stoppt erst wenn er diese Umdrehungen erreicht hat,
unabhéngig ob die Markise geschlossen oder gedffnet ist. Daher ist es wichtig, den Endpunkt korrekt
einzustellen. Sollte das nicht der Fall sein, wird der Motor beim Offnen den Markisenstoff wieder falsch
einziehen und der Motor wird hei3 und der interne Uberhitzungsschutz 16st aus und der Motor lasst
sich nicht mehr einschalten. Sobald der Motor wieder abkuhlt, wird er wieder versuchen seine einge-
stellte Endposition zu erreichen und wird wieder Uberhitzen.

F: Markise éffnet nicht, wenn ich auf der Fernbedienung ,Offnen” driicke? Die Fernbedienung ist jedoch einge-
lernt, da die Markise sich mit der Fernbedienung schliefSen Idsst. Nach ein Paar Minuten kann ich die Markise
wieder éffnen.

A: In diesem Fall muss der Endpunkt des Motors eingestellt werden, hier ist es so dass der Motor

die Markise, obwohl bereits geschlossen, noch schlielen mochte da er seinen Endpunkt noch nicht
erreicht hat. Hierbei Giberhitzt der Motor und der interne Schutz 16st aus. Sobald der Motor abkuhlt
und der Schutz wieder frei ist, wird der Motor wieder versuchen seine Endposition zu erreichen. Erst
wenn er von der Fernbedienung einen anderen Befehl erhalt wird er das Erreichen des Endpunktes
unterbrechen. Somit am besten, wenn die Markise geschlossen istimmer kurz die ,Stopp” Taste auf
der Fernbedienung driicken damit der Motor wirklich abschaltet.

F: Meine Markise knarrt beim Ein- und Ausfahren, wie kann ich dies beheben?
A:In diesem Fall mussen die Gelenke neu gedlt/geschmiert werden, hier am besten in die beweglichen

Teile der Arme wahrend des Ein- und Ausfahrens mit einem Gleitmittel einsprihen, wir empfehlen ein
Silikon- oder Teflonspray (kein Ol/Fett).

F: Wenn ich die UP-Taste auf dem Wettersensor betdtige, fdhrt die Markise aus.

A: Die Fernbedienung muss umgelernt werden. Siehe Seite 19 in dieser Anleitung.



F: Das Tuch ist nach dem Offnen der Markise nicht korrekt gespannt, wie kann ich die Tuchspannung verbes-
sern?

A: In diesem Fall muss der Endpunkt fir das Ausfahren so eingestellt werden, dass der Motor stoppt,
kurz bevor die Arme komplett gedffnet sind. Sind die Arme komplett ge6ffnet und der Motor lauft noch
weiter, dann wird das Tuch von der Rolle abgerollt und dadurch geht die Spannung verloren. Bitte hier
unbedingt beachten das aufgrund der Nahte die Markise auBen und an den Nahtstellen nicht komplett
straff gespannt sein kann.

F: Die Markise reagiert nicht auf die Fernbedienung.

A: Bitte prifen ob in der Fernbedienung eine Batterie (nicht im Lieferumfang enthalten) eingelegt ist.
Sollte eine Batterie eingelegt sein, dann bitte prifen ob die Batterie noch geladen ist. Falls nicht dann
Batterie einsetzen bzw. tauschen. Sollte die Batterie Ladung haben und die rote Kontrolllampe auf der
Fernbedienung leuchten, dann die Fernbedienung neu einlernen.

Es kénnte sein, dass der Uberhitzungsschutz des Markisenmotors aktiviert wurde. Versuchen Sie es in
5-10 Minuten erneut, wenn der Motor abgekuhlt ist

F: Der Motor reagiert nicht und auch bei Stromzufuhr ertént kein Signal.

A: In diesem Fall bitte prifen ob der Motor mit genug Strom versorgt wird. Es missen 220 Volt anlie-
gen, ansonsten reagiert der Motor nicht. Es handelt sich um einen hochfrequenten Ton, bitte stellen
sie sicher, dass sie in der Lage sind den Ton zu héren.

F: Die Markise féhrt einseitig nicht korrekt ein.

A: Wenn die Markise einseitig nicht richtig schlie3t ist die Ursache meistens in der Tuchsymmetrie
begrindet. Diese Erscheinung wird behoben indem die Bespannung auf dieser Seite mittels Gewebe-
band / Panzerband auf der Tuchwelle unterlegt wird.

F: Warum sind die Markisenarme nicht voll ausgefahren (durchgestreckt), wenn die Markise vollstdndig
ausgefahren ist?

A: Die Arme sind so konstruiert, dass sie nicht vollstandig durchgestreckt werden. Dies verleiht der
Markise zusatzlich Stabilitat




F: Warum héngt die Markise schief?

A: Prufen und stellen Sie sicher, dass die Markise ordnungsgemaR hangt und ausgerichtet ist. (s. Punkt
5. der Montageanleitung.

F: Auf welche Entfernung kann ich die Markise mit einer Fernbedienung bedienen?
A: Etwa 30 Meter ( geht durch Wande)

F: Kann ein Wetterwdchter mit der Markise verbunden werden?

A:Ja, unsere Markisen kdnnen mit dem von uns separat verkauften Wetterwachter mittels Fernbedie-
nung verbunden werden.

Kann eine Smarthome-Steuerung installiert werden?

Bei unseren motorisierten Modellen, ja.

F: Was ist eigentlich dieser mitgelieferte sechseckige Plastikstift?

A: Esist ein Innensechskantschlissel mit dem Sie die Feineinstellung an der Markise vornehmen
kénnen

F: Kann ich die Markise als Regenschutz benutzen?

A: Bedingt, da die Markise Klasse 1 bei (Wiederstand gegen Wasseransammlung erfullt
Es besteht die Gefahr, dass sich Wassertaschen bilden.

F: Kann ich eine weitere Markise nachbestellen?

A: Natirlich, aber beachten Sie, dass es bei Markisen aus unterschiedlichen Chargen zu leichten Far-
babweichungen kommen kann.




Optional erhiltliches Zubehdr:

s & ¥

Art.: 60901
Funk-Wetter-
wachter mit
Stromkabelan-
schlul

Art.: 60940
Ersatzfernbedie-
nung

Art.: 60990
Schutzhulle

1}

Art.: 60905
Funk-Wetter-
wachter

mit Solarbetrieb

Art.: 60946
Ersatzfernbedie-
nung 5 Kanal

L

} g
Art.: 60970 Art.: 60971 Art.: 60930
Wandhalter weis Wand- & Decken- Handkurbel
halter weis

» A
L

- i
Art.: 60947 Art.: 60948 Art.: 60980
Fernbedinung Smarthome Motor
Wandschalter 5 Connector

Kanal

Dieses Zubehdr finden sie unter: www.four-more.net/haus-garten/markisen
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DECLARATION OF PERFORMANCE NO.:2022/02/02

Leistungserklarung geméaR Verordnung (EU) Nr. 305/2011

1. Eindeutiger Kenncode des Produkttyps
(Unique identification code of the product-type)
E3400 4x3m, E3400 4x2.5m, E3400 3.5x3m, E3400 3x2.5m, E3400 2,5x2 m, M3400 4x3m,
M3400 4x2.5m, M3400 3.5x3m, M3400 3x2.5m, M3400 2,5x2m

2. Typen-, Chargen- oder Seriennummer oder ein anderes Kennzeichen zur Identifikation
des Bauprodukts gemaR Artikel 11 Absatz 4 Verordnung (EU) Nr. 305/2011
(Type, batch or serial number or any other element allowing identification of the cons-
truction product as required pursuant to Article 11(4), regulation (EU) No 305/2011)

Artikelnummer: 6730, 6735, 6740, 6830, 6835, 6840 (Item: 6730, 6735, 6740, 6830, 6835, 6840)

3. Vom Hersteller vorgesehener Verwendungszweck oder vorgesehene Verwendungszwe-
cke des Bauprodukts gemaR der anwendbaren harmonisierten technischen Spezifika-
tion.

(Intended use or uses of the construction product, in accordance with the applicable
harmonised technical specification, as foreseen by the manufacturer):

Markise zur Verwendung im AuRenbereich (external sun shading system)

4. Name, eingetragener Handelsname oder eingetragene Marke und Kontaktanschrift
des Herstellers gemaR Artikel 11 Absatz 5 Verordnung (EU) Nr. 305/2011
(Name, registered trade name or registered trade mark and contact address of the
manufacturer as required pursuant to Article 11(5), regulation (EU) No 305/2011):

Zhejiang Hooeasy Smart Technology Co., Ltd
Adresse: No.18, StraRe 1, Lingxiazhu Industrial Area, Jindong District, 321000 Jinhua, VR China

5. Gegebenenfalls Name und Kontaktanschrift des Bevollmachtigten, der mit den Aufga-
ben gemaB Artikel 12 Absatz 2 Verordnung (EU) Nr. 305/2011 beauftragt ist
(Where applicable, name and contact address of the authorised representative whose
mandate covers the tasks specified in Article 12(2), regulation (EU) No 305/2011):

Four & More GmbH
Walter-Wezel-Str. 8
74889 Sinsheim

Germany




DECLARATION OF PERFORMANCE NO.:2022/02/02

6. System oder Systeme zur Bewertung und Uberpriifung der Leistungsbestindigkeit des Bauprodukts ge-
maR Anhang V Verordnung (EU) Nr. 305/2011
(System or systems of assessment and verification of constancy of performance of the construction pro-
duct as set out in Annex V, regulation (EU) No 305/2011):

Bewertungssystem 4 (System 4)

7. Im Falle der Leistungserkldrung, die ein Bauprodukt betrifft, das von einer harmonisierten Norm erfasst
wird (In case of the declaration of performance concerning a construction product covered by a harmoni
sed standard)

EN 13561: 2004 / Al: 2008 AuRenjalousien - Leistungs- und Sicherheitsanforderungen

. Nicht relevant

9. Erklarte Leistung nach EN13651 (Declared performance according to EN13651)

Das Produkt erflllt bei bestimmungsgemaRer Verwendung die wesentlichen Eigenschaften, die in den folgen-
den Normen festgelegt sind: DIN EN 13561:2004 + A1:2008 Die Leistung des Produkts entspricht der erklarten
Leistung

-]

Erklarte Leistung: Windwiderstandsklasse (2) nach DIN EN 13561
Die Angaben zur Windwiderstand beziehen sich auf die Montage auf druckfestem Untergrund, Beton ungerissen B25 C20/25

Widerstand gegenlber Windlasten Klasse 2 EN 13561: 2004 / A1: 2008
Gesamtenergiedurchlassgrad g, , NPD Abschnitt 4 - Windwiderstand
Beaufort-Skala 4 <4 <5 <6
Windgeschwindigkeit in 20 27 38 49
km/h

Windgeschwindigkeitin m/s = 5,4 7.4 \ 10,5 \ 13,6

10. Die Leistung des oben genannten Produkts entspricht der/den unter Nr. 9 definierten erkldrten
Leistung(en). Der oben genannte Hersteller tragt die alleinige Verantwortung fiir die Ausfertigung der
Leistungserklarung entsprechend der Verordnung (EU) Nr. 305/2011.

(The performance of the above product corresponds to the declared performance/s as defined in No. 9.
The above manufacturer is solely responsible for the preparation of the service declaration in accordance
with Regulation (EU) No. 305/2011.)

Signed for and on behalf of the manufacturer by:

Engineer  Dehao Xu

Name and function

JIN HUA 2022.02.02

place and date of issue
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ZERTIFIKAT & CERTIFICATE ¢

Product Service

ZERTIFIKAT

Nr. Z1A 097062 0062 Rev. 00

Zertifikatsinhaber: Zhejiang Hooeasy Smart Technology Co.,
Ltd

No.18, Road 1, Lingxiazhu Industrial Area, Jindong District
321000 Jinhua

VOLKSREPUBLIK CHINA

Priifzeichen:

Produkt: Rollladen, Markisen, Jalousien und
ahnliche Einrichtungen
Gelenkarmmarkisen

Geprﬁft nach: EN 13561:2015

AfPS GS 2019:01 PAK

Mit diesem Zertifikat erkennt die GS-Stelle der TUV SUD Product Service GmbH im Rahmen ihrer
Benennung dem genannten Zertifikatsinhaber fiir das ausgewiesene Produkt mit der genannten
Modelbezeichnung das GS-Zeichen gemafR § 20 ProdSG zu. Das Produkt entspricht hinsichtlich der
Gewahrleistung von Sicherheit und Gesundheit den Anforderungen des § 20 Abs. 3 ProdSG. Auf die
Pflichten des Herstellers geman § 24 ProdSG wird hingewiesen. Das zertifizierte Produkt kann mit
den oben abgebildeten Priifzeichen gekennzeichnet werden. Eine Veranderung der Darstellung der
Priifzeichen ist nicht erlaubt. Die Ubertragung eines Zertifikates durch den Zertifikatsinhaber an Dritte
ist unzulassig. Das Zertifikat ist gliltig bis zum angegebenen Zeitpunkt, sofern es nicht friiher
gekiindigt wird. Alle anwendbaren Anforderungen der Priif- und Zertifizierordnung der TUV SUD
Gruppe missen erfiillt sein. Details siehe bitte: www.tuvsud.com/ps-zert

Bericht Nr.: 704042102112-00
Giiltig bis: 2026-11-25
Datum, 2021-11-26

( Neko (Yubin) Ding )

TOV®

Seite 1 von 2
TUV SUD Product Service GmbH - Zertifizierstelle « Ridlerstrae 65 « 80339 Miinchen + Deutschland




[ -
<<
(=]
t Product Service
= ZERTIFIKAT
T8 Nr. Z1A 097062 0062 Rev. 00
4
o Modeli(e): E3300 AxBm, E3400 AxBm
a
<< Kenndaten:
Q
e Modell: E3300 AxBm
- AxBm: 4x2.5m 3.5x2.5m 3x2.5m
oc Abmessungen:(mm) 4000 x 2500 3500 x 2500 3000 x 2500
Lul Windwiderstand: Klasse 2 Klasse 2 Klasse 2
= Nennspannung:(V) 230 230 230
2 Nennfrequenz:(Hz) 50 50 50
- Nennleistung:(W) 230 230 230
<< Schutz gegen elektrischen Schlag: Klasse | Klasse | Klasse |
- -
s Modell: E3300 AxBm
'e' AxBm: 3x2m 2.5x2m
= Abmessungen:(mm) 3000 x 2000 2500 x 2000
E Windwiderstand: Klasse 2 Klasse 2
(1T Nennspannung:(V) 230 230
o Nennfrequenz:(Hz) 50 50
'3 Nennleistung:(W) 230 230
{Hﬂﬂl Schutz gegen elektrischen Schlag: Klasse | Klasse |
X Modell: E3400 AxBm
7o AxBm: 4x2.5m 3.5x2.5m 3x2.5m
nE Abmessungen:(mm) 4000 x 2500 3500 x 2500 3000 x 2500
Windwiderstand: Klasse 2 Klasse 2 Klasse 2
* Nennspannung:(V) 230 230 230
w Nennfrequenz:(Hz) 50 50 50
: Nennleistung:(W) 230 230 230
Px) Schutz gegen elektrischen Schlag: Klasse | Klasse | Klasse |
o
— Modell: E3400 AxBm
o AxBm: 3x2m 2.5x2m
w Abmessungen:(mm) 3000 x 2000 2500 x 2000
(] Windwiderstand: Klasse 2 Klasse 2
'S Nennspannung:(V) 230 230
Nennfrequenz:(Hz) 50 50
':t Nennleistung:(W) 230 230
> Schutz gegen elektrischen Schlag: Klasse | Klasse |
w
-
o
L /@
N TUV
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TUV SUD Product Service GmbH - Zertifizierstelle « Ridlerstrae 65 « 80339 Miinchen + Deutschland




|-
=L
=
TH
=
==
Lt
[
L
=
(= |
=
]
T
-
= =
Lid
=
L 4
=
=T
-
s
S
=
b.._.
=
Ll
]
*
e

ZERTIFIKAT « CERTIFICATE #

Attestation of Conformity
MNo. MBA 17 10 97062 007

Holder of Certificate: Zhejiang Hooeasy Smart Technology Co.,
Ltd
Ro 18, Aoad 1, Lingxiazhu Indusirial Ama, Jindong Distrct
321000 Jinhua
FEOPLE'S REPLIBLIC OF CHINA

Product: rolling shutters, awnings, blinds and similar equipment
Motorized Awnings

This Antestation of Conformity is issuwed on a volurtary basis according to Coundil Direclive
200542/EC refaling to machmary. It confirms that the listed eguipment (not Annex IV equipment)
complies with the principal protection raguirernants of the directive. It refars only 1o the sampla
subrmitted 10 TOW SUD Product Servce GmbH for tesling and cedification, See also noles

overeal,
Test report no.: TO4041615004-01
Date, 20t7-11-10 { Juinjie X

declaraton of conformity the regubed CE marking-can be affived on the producl
Ciher réfevant dinectnves have 1o be obsansed

c € Aher nfeﬂrémn of the necessary lechnical d&x{moﬂraton as well & the EC

Page 1 of 4
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ZERTIFIKAT « CERTIFICATE #

Product Service

Attestation of Conformity
No. MBA 17 10 97062 007

Modelis):

Parameters:

Tested according to:

EB100 6x3.5m, E6100 6x3m, EE100 5.6x3.5m,
EG100 5.6x3m, E6100 5x3.5m, E6100 5x3m,
EB100 4.5x3m, E6100 4x3m, E6100 4x2.5m,
E6100 3.5x3m, EG100 3x2.5m, EG100 3x2m,
EM1200B 4x3Im, EM1200B 4x2.5m,

EM1200B 3.75x3m, EM1200B 3.5x3m,
EM1200B 3.5x2.5m, EM12008E 3.5x2m,
EM1200B 3x2.5m, EM1200B 3x2m,

EM1200B 2.5x2m, E3400 4x3m, E3400 4x2.5m,
E3400 3.75x3m, E3400 3.5x3m, E3400 3.5x2.5m,
E3400 3.5x2m, E3400 3x2.5m, E3400 3x2m,

E3400 2.5x2m

Model EE100 Bx3.5m
Creprall Dimansion:

[mim) G000 x 3500
Wind resistance Class 1

Rated Volage: AC2IDV
Raled Frequancy 50 Hz
Protection agains! alecinc shock

Class |

See atachment for details

EN 13581:2015

- n L]
TUW SUD Product Service GmbH - Zertifizierstelle - Ridlerstrallo 65 . BIG39 Minchen . Germany oV




Notizen:







Exklusiv-Vertrieb durch:

foUmbre

desigm your home

Four and More GmbH
Walter-Wezel-Str. 8
74889 Sinsheim
Tel: 07261/ 84 95 77

E-mail: info@four-and-more.net
www.four-more.net

Herausgeber:

Bei den Zeichnungen handelt es sich um nicht Four & More GmbH

maRstabgetreue Darstellungen der Produkte. WaIter—Wez'eI—Str.. 8
Produktions- und produktabhéngige Toleranzen 74889 Sinsheim
sind moglich. Angabe der MaRe in Millimeter. Tel: 07260/8499 755
Far Druckfehler keine Haftung. Fax: 07260/ 84 99 598

04/2022 Markisen - Anderrungen am Design etc. vorbehalten



