
Nous sommes une entreprise de commerce électronique de premier plan spécialisée dans les outils de jardinage et leurs pièces 
détachées. En tant qu'entreprise familiale, nous avons plus de 40 ans d'expérience dans le secteur et, avec toi, nous envisageons 
un avenir prospère. Un environnement de travail passionnant, dynamique et international t'attend!

Tes tâches sont les suivantes:
• Assistance téléphonique aux clients en français et en Allemand.
• Correspondance par e-mail en français et en Allemand.
• Traitement des notes de crédit et de retours.
• Traitement de textes d'articles, de contenus de sites web, de documents en 

français.

Ce que tu apportes:
• Volonté d'apprendre, méthode de travail structuré et sens des responsabilités.
• Langue maternelle française et Allemande.
• Bonne connaissance de l'ordinateur (en particulier MS-Office).
• Talent d'organisation et mentalité de prestataire de services. 
• Avoir l'esprit d'eéquipe.

Voici ce que tu peux attendre de nous:
• Nous (re)créons de choses ensemble.
• Nous grandissons ensemble.
• Un lieu de travail moderne t'attend.
• Tu assumes des responsabilités et tu as la possibilité de participer à 

l'organisation.
• Nous te proposons un planning de travail flexible et favorable à la 

famille.
• Nous offrons un salaire de départ attractif...
• ...et une très bonne prévoyance vieillesse d'entreprise.

Lieu de travail:

• Kall (Allemagne)

LE CHEMIN VERS TA CARRIÈRE

COLLABORATEUR/TRICE POUR LE SUPPORT CLIENT FRANÇAIS (h/f)

JETZT BEWERBEN
karriere@ma-versand.de

MA-Versand GmbH
53925 Kall, In der Laach 1-3

02441778320

www.ma-versand.de




