
1. Meine Ladevorgänge
Nur die Ladevorgänge des angemeldeten
Benutzers der APP werden aufgelistet.

2. Alle Ladevorgänge
Alle Ladevorgänge der Ladesta�on werden
aufgelistet.

3. Sta�s�k der Ladevorgänge
Die Ladezeit und Ladeleistung können
monatlich und täglich aufgelistet werden.
Diese wird im Säulendiagramm angezeigt.

4. Die Ladehistorie zurücksetzten
Die  in der App gespeicherte Ladedaten
werden gelöscht wenn Sie das Mülleimer-
symbol antippen. Die in der Ladesta�on
gespeicherten Daten werden hierbei nicht
gelöscht.

5. Ladehistorie synchronisieren
Wenn Sie die Ladedaten die in der Lade-
sta�on gespeichert sind mit den Daten in
ihrem Handy synchronisieren möchte,
tippen Sie bitte auf das
Synchronisationssymbol. Dieser Prozess
dauert länger.

6. Export der Ladehistorie
Die Ladehistorie wird beim Antippen des
Symbols in ein Dokument konvertiert,
welches Sie anschließend teilen können.

ACHTUNG:
1. Wenn beide (WLAN- und Bluetooth-Verbindung) mit der Ladestation gekoppelt sind, hat die

WLAN-Verbindung eine höhere Priorität.
2. Die Ladestation unterstützt nur das 2.4 GHz WLAN Netz. Eine Nutzung des 5.0 GHz WLAN

Netz ist nicht möglich.

 Weitere Funktionsbeschreibung

1. Einstellung der Ladeanfangszeit
2. Einstellung der lLadedauer
3. Einstellung der maximalen Ladeleistung

Die Einstellungen der Ladeparameter können in der APP gespeichert werden, und die 
eingestellten Daten werden automatisch für den entsprechenden Ladeparameter verwendet.

Die drei hauptsächlichen Parameter sind:

aktueller Strom

Einstellung Nummer 
der Sta�on 

Verbindungssymbol 
Bluetooth oder WLAN

aktuelle 
Leistungsabgabe

Bereich der 
Ladeparameter

Der maximale 
erreichbare 
elektrische Strom

Ladestartsymbol 

Homepage-Menü 

Lade starten Lade einstellen

Einstellungen

 Ladehistorie Hinweise-Menü  

KURZANLEITUNG

Wandladestation
Wallbox für Elektroautos

LCD ANZEIGE AN DER LADESTATION

WB2-11

1. Aktuelle Leistung (KW)
2. Spannung und Strom jeder Phase
3. Ladedauer
4. Ladeleistung (in kWh)
5. Anima�on des Ladevorganges
6. Gerätetemperatur

Lade
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Suchen Sie bitte „EVSE Master“ App in Apple App Store 
oder scannen Sie diesen QR-Code

Suchen Sie bitte „EVSE Master“ App in Google Play Store 
oder scannen Sie diesen QR-Code

IOS Android

Meine Rekorde

StartDate

2020-11-24 09:20:10 20kWh 0.2m 666247

2020-11-24 09:20:10 20kWh 0.2m 666247

2020-11-24 09:20:10 20kWh 0.2m 666247

2020-11-24 09:20:10 20kWh 0.2m 666247

Amount Dura�on User

Alle Rekorde Sta�s�ken

Verbinden

Ist das Gerät nicht verbunden, 
berühren Sie das Icon hierunter. 

Bluetooth

Gekoppelte Ladestation

Verbunden

Tipps für Kommunikationspasswort

Bei der ersten Benutzung von dem App 
und der Ladestation ist das urzeitliche 
Kommunikationspasswort „123456“. Bitte 
wechseln Sie das Kommunikationspass-
wort in Einstellungseite des Kommunika-
tionspassworts, um Sicherheit zu 
gewährleisten. Wenn Sie das Passwort 
vergessen, kontaktieren Sie bitte mit 
Anbieter, um das Problem zu lösen.

HERUNTERLADEN DER APP UND VERBINDUNG EINES 
MOBILEN GERÄTES MIT DER WALLBOX HERSTELLEN

Anleitung zum Einschalten der Bluetooth-Funktion
Wenn die Bluetooth-Funktion auf Ihrem Handy oder Tablet bei der Suche nach der 
Ladesta�on nicht aktiviert ist, erhalten Sie einen Hinweis. Bitte aktiveren Sie Ihre Bluethooth-
Funktion und starten Sie den Scan. 

Bluetooth ist nicht aktiviert

Um die Ladestation zu benutzen, 
müssen Sie den Bluetooth vor 

Verwendung aktiveren.

Bluetooth 

Bluetooth aktivern, um Verbinungen mit Geräten in 
der Nähe herzustellen

Name Ihres Gerätes

Gekoppelte Geräte

- DMR 23
- KTR 12 Ha Bluetooth
- Kopfhörer
- ............

 MUSTER

Standortdienst ist nicht geöffnet

einstellen

Der Suche nach dem Bluetooth fordert 
Ihre Lageinformationen. Bitte öffnen Sie 
den Standortdienst. 

Bluetooth

Verfügbare Ladestation Standort 

Zugang zum Standort
Apps können Ihre Standortinformationen erhalten

AKTUELLE ANFORDERUNGEN DES STANDORTS

Alles anschauen

Erlaubnis für EVSE Master App

WLAN und Bluetooth scannen
Scannen von WLAN Netzen ist geöffnet, 
Scannen von Bluetooth ist geschlossen

Erste Verbindung
Die Methoden der Verbindung:

1. Für die erste Verbindung müssen Sie die Bluetooth-Funktion verwenden. Nachdem Sie die
Ladesta�on mit Bluetooth verbunden haben, können Sie die WLAN-Verbindung über der EVSE
Master App herstellen.

Anleitung zum Einschalten des Standortdienstes
Wenn der Standortdienst bei der Suche nach der Ladesta�on nicht geöffnet ist, wird Ihr 
mobiles Geräte Sie darauf hinweisen, den Standortdienst zu aktiveren.

Festgelegtes Laden

Einmal Laden Zyklische Laden

Verschieben

0h 24h

0h

Aufladedauer

0h 48h

0h

Ladeleistung

0kWh 100kWh

0h

LADE STARTEN

Festgelegtes Laden

Einmal Laden Zyklisches Laden

Aufladedauer

0h 48h

21h

Ladeleistung

0kWh 100kWh

45kWh

ERMÖGLICHEN

Wecker 03:21

Wiederholen Mo. Di. Mi. Do. Fr. Sa.

Benutzerdefiniertes Laden (einmalig)

Es gibt drei Parameter, die bei dem benutzer-
definierten einmaligen Laden eingestellt 
werden können.

1. Laden verschieben:
Mit dieser Einstellung können Sie den
Ladevorgang zeitlich verzögern. Sie
können den Ladevorgang bis zu 24
Stunden verzögern.

2. Aufladedauer:
Stellen Sie die maximale Ladedauer   ein.
Sobald die gewählte Aufladedauer
abgelaufen ist, beendet die Ladesta�on
automa�sch die Ladefunktion.

3. Ladeleistung:
Die maximale Ladeleistung. Wenn die von
Ihnen gewählte  maximale Ladeleistung
überschritten wird, beendet die
Ladesta�on automa�sch die Ladefunktion.

Es gibt vier Parameter, ie bei dem benutzer-
definierten zyklischen Laden eingestellt 
werden können. 

1. Anfangszeit des Ladevorganges:
Wählen Sie die Zeit an dem der
Ladevorgang wiederholt starten soll.

2. Wochentag des Ladevorganges:
Wählen Sie den/die Wochentag/
Wochentage an dem/denen der
Ladevorgang wiederholt starten soll.

3. Aufladedauer: Stellen Sie die maximale
Ladedauer   ein. Sobald die gewählte
Aufladedauer abgelaufen ist, beendet die
Ladesta�on automa�sch die Ladefunktion.

4. Ladeleistung: Die maximale Ladeleistung.
Wenn die von Ihnen gewählte  maximale
Ladeleistung überschritten wird, beendet
die Ladesta�on automa�sch die
Ladefunktion.

Benutzerdefiniertes Laden (zyklisch)

Benutzereinstellungen
In den Benutzereinstellungen umfasst Nickname eingeben, Sprache einstellen, allgemeine 
Fragen, Datenschutzabkommen und Über (weitere Informationen) 

Nick Name

Allgemeine Fragen

Sprache einstellen 

Datenschutzabkommen

Über

Ladehistorie

Stecken Sie das Ladekabel
in die Steckdose der  

Ladestation.

21

43

ANLEITUNG ZUR NUTZUNG DER 
LADESTATION MIT DER LADESTECKDOSE 

(WB2-11-LS)

Der Ladevorgang startet.

Verbinden Sie anschließend das 
andere Ende des Ladekabels mit der 

Ladesteckdose ihres Fahrzeuges.

1

3

2

ANLEITUNG ZUR NUTZUNG DER 
LADESTATION MIT DER LADEKABEL 

(WB2-11-LK)

(MODUS LS) (MODUS LK)

EV CHARGING STATION

Bitte verwenden Sie das Gerät nicht für andere Zwecke als zum Laden von zulässigen 
Elekroautos. Versuchen Sie auf keinen Fall, die Ladestation. Andernfalls können die internen 
Präzisionsteile beschädigt werden, und Sie können den Kundendienst nicht in Anspruch 
nehmen.
Ihre Wallbox und die EVSE App können SW-Updates und Upgrades erhalten.
Bitte überprüfen Sie regelmäßig in dem folgenden Link nach Updates von Handbüchern
und anderen Dokumenten: https://www.ids-digital.de/de/marken/products/category-112/
kfw-foerderfaehige-11-kw-ev-ladestation-wallbox.html.

Auflagenummer: Fte-KA-V1.0-0921 
Aktualisierungsdatum: 12.September 2021

HINWEISE 

 SICHERHEITSWARNUNG

WICHTIGE SICHERHEITSHINWEISE WARNUNG

! ACHTUNG
Der Nutzer muss diese Anleitung inklusive alle Sicherheitshinweise gelesen und verstanden 
haben. 
Sollte der Nutzer die Bedien-, Pflege- und Sicherheitshinweise in dieser Anleitung und auf 
der Ladestation nicht beachten und einhalten, kann es zu Fehlfunktionen, Stromschlägen, 
Feuer und/oder schweren Verletzungen für den Nutzer und Schäden entweder am Fahrzeug 
oder an der Ladestation führen.
Alle Schäden, die durch Nichtbeachtung der Anweisungen verursacht werden, sind von 
derGarantie ausgeschlossen. 

EV CHARGING STATION

EV Charger

29.4℃

Short  Current

!

STÖRUNGSMELDUNGEN

1. Prüfen Sie die gewählte Leistung.
Erhöhen Sie die Leistungseinstellung
und starten Sie den Ladevorgang
erneut.

2. Wenn die obengenannte Maßnahme
nicht wirkt, versuchen Sie das
Fahrzeug an einer anderen AC-
Ladestation zu laden, sollte dieses
erfolgreich sein kontaktieren Sie
bitten einen Elektrofachmann der die
Ladestation überprüft.

1. Prüfen Sie die eingestellte Leistung.
Reduzieren Sie die Stromeinstellung
und starten Sie den Ladevorgang
erneut.

2. Wenn die obengenannte Maßnahme
nicht wirkt, versuchen Sie das
Fahrzeug an einer anderen AC-
Ladestation zu laden, sollte dieses
erfolgreich sein kontaktieren Sie
bitten einen Elektrofachmann der die
Ladestation überprüft.

Kurzschluss

Kurzschluss

1. Prüfen Sie, ob Fremdkörper oder
Wasser in dem Stecker oder in der
Steckdose des Fahrzeuges sind.

2. Ziehen Sie den Stecker heraus und
stecken Sie in anschließend wieder ein.
Falls die Störung weiterhin vorliegt
prüfen Sie bi�e die alle Komponenten
auf etwaige Schäden, sollten keine
Schäden ersichtlich sein,  versuchen Sie
es nochmal. Wenn dann das Problem
weither existiert, kontak�eren Sie einen
Elektrofachmann er die Ladestation
überprüft.

Fehlerschutz Überstrom

Kommunika�onsfehler zwischen dem 
Fahrzugeund der Ladesta�on.
1. Ziehen Sie den Stecker heraus und

stecken Sie in anschließend wieder
ein. Stellen Sie sicher, dass der
Stecker korrekt eingesteckt ist.

2. Wenn die obengenannte Maßnahme
nicht wirkt, versuchen Sie das
Fahrzeug an einer anderen AC-
Ladestation zu laden, sollte dieses
erfolgreich sein kontaktieren Sie
bitten einen Elektrofachmann der die
Ladestation überprüft.

1. Die aktuelle Umgebungs-temperatur
ist möglicherweise zu hoch, sodass
Gesamttemperatur zu hoch ist, dann
unterbricht die Ladestation den
Ladevorgang aus
Sicherheitsgründen.

2. Der Ladevorgang wird automatisch
weitergeführt, wenn die Betriebs-
temperatur auf ein angemessenes
Nivau gesunken ist.

CP Fehler
1. Messen Sie die Eingangsspannung

und bestä�gen, ob die aktuelle
Spannung so hoch ist.

2. Versuchen Sie um eine andere Zeit
zu laden.

3. Wir würde Spannungsstabilisator
empfehlen, um die Sicherheit zu
garan�eren, wenn die Spannung in
Ihrem Gebiet o� unstabil ist.

Überspannung

Übertemperatur

Überstrom

CP Fehler

Übertemperatur

Schutz vor Leckagen

Überspannung

Verbunden

Aktueller Strom

Spannung Elektrizitätsmenge

Aktuelle Ladeseinstellung

Lademodus
Automa�sche Vollladung

Maximale elektrischer Strom

Ladezeit Temperatur 

Aktueller Leistung

App

EinAus

Bluetooth Scannen

Gefundene Geräte

- ACP#EVSE1234

Tippen Sie das gefunden Geräte 
an zum Paaren

Bitte haben Sie dafür Verständnis, dass wir nachfolgend nicht jedes 
Smartphone / Tablet Menü darstellen können. Diese Anleitung soll einen 
Leitfaden für die Verbindung mit Ihrer Fte maximal Wallbox geben. 

Neues Gerät 
koppeln 

Lade starten

Verbinden Sie das Ladekabelmit der 
Ladesteckdose ihres Fahrzeuges.

Starten Sie den Ladvorgang des 
Fahrzeuges indem Sie in der App 

das Feld              antippen.

Lade starten

Starten Sie den Ladvorgang des 
Fahrzeuges indem Sie in der App 

das Feld              antippen.

Der Ladevorgang startet.

Um Schäden oder Verletzungen zu vermeiden, beachten Sie unbedingt alle mit dem 
- Zeichen versehenen Sicherheitsanweisungen, Warnhinweise und Hinweise!

Dieses Produkt darf nur von autorisierten Elektrikern und in 
Übereinstimmung mit den nationalen Elektroinstallationsvorschriften 
installiert, repariert oder gewartet werden. Alle geltenden lokalen, 
regionalen und nationalen Vorschriften für Elektroinstallationen müssen 
eingehalten werden.
Überprüfen Sie vor der Nutzung regelmäßig die Wallbox und das Ladekabel auf 
Schäden, beim Betrieb einer defekten Ladestation besteht die Gefahr eines 
elektrischen Schlages.
Verwenden Sie die Wallbox NICHT, wenn das Gerät beschädigt ist, und versuchen 
Sie NICHT, irgendwelche Teile der Ladestation selbst zu reparieren! Es besteht 
Stromschlaggefahr.
Stellen Sie sicher, dass alle Sicherheitseinrichtungen jederzeit verfügbar sind und 
funktionsbereit sind. 
Die Ladestation darf nicht in entflammbaren Umgebungen, wie z. B. Umgebungen 
mit flüchtigem Gas verwendet werden. 
Unbefugte Änderungen oder Umbauten sind nicht gestattet. Öffnen Sie NIE die 
Wallbox.
Achten Sie darauf, dass die Wallbox nur in zulässigen Umgebungstemperaturen , 
Höhen und Luftfeuchtigkeit betrieben wird. 
Lassen Sie Kinder NIEMALS mit der Wallbox hantieren. 

Captain
Durchstreichen



KONFORMITÄTSERKLÄRUNG 

Mit Type 2 Ladesteckdose: 
Produkt: Fte-WB2-11-LS, Wallbox 11kW-mit Typ 2 Ladesteckdose 
Marke:   Fte maximal 
Art.-Nr.: 0020002 
EAN:   4260105915029 

Mit Ladekabel mit Typ 2 Ladestecker 
Produkt: Fte-WB2-11-LK, Wallbox 11kW mit 6 m Ladekabel und Typ 2 Ladestecker 
Marke:   Fte maximal 
Art.-Nr.: 0020003 
EAN:   4260105915036 

Hiermit erklärt Intelligent Digital Services GmbH, dass der Funkanlagentyp „Fte-WB2-11-LS-
Wallbox 11kW-mit Ladesteckdose und Fte-WB2-11-LK-Wallbox 11kW-mit 6 m Ladekabel“ der 
Richtlinie 2014/53/EU entspricht. Der vollständige Text der EU-Konformitätserklärung ist unter 
der folgenden Internetadresse verfügbar: 

Link für die Fte-WB2-11-LS: 
https://www.ids-digital.de/content_ids/1_fte_maximal/products/echarge/0020002/ 
0020002__CE_Konformitaet.pdf 

Link für die Fte-WB2-11-LK: 
https://www.ids-digital.de/content_ids/1_fte_maximal/products/echarge/0020003/ 
0020003__CE_Konformitaet.pdf 

Adresse des Herstellers / Inverkehrbringers: 
Intelligent Digital Services GmbH 
Maria-Goeppert-Straße 5 
D-23562 Lübeck
Handelsregistereintrag: Amtsgericht Lübeck HRB 12799
WEEE-Reg.-Nr.: DE45546666

Wichtige Informationen für die ordnungsgemäße Entsorgung des Produkts gemäß 
Richtlinie 2012/19/EU. Am Ende seiner Nutzungsdauer darf das Produkt nicht 
als Siedlungsabfall entsorgt werden. 
Es muss zu einer Sammelstelle für Sonderabfälle oder zu einem Händler, der 
diesen Service anbietet, gebracht werden. 

Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten. 
Änderungen und Druckfehler vorbehalten. Stand 09/21




