
 

  

Wir bei CLIMAQX arbeiten ständig mit den höchsten Qualitätsstandarts, damit unsere 

Kunden zufrieden sind. Sollte es dennoch einen Grund für eine Retoure geben, fülle dieses 

Formular bitte vollständig und in Großbuchstaben aus. Artikel müssen binnen 14 Tagen nach 

Erhalt retourniert werden.  

 

AUFTRAGSDETAILS 

NAME: _____________________ 

AUFTRAGSNUMMER: __________________________ 

ARTIKELBEZEICHNUNG: ___________________________ 

 

RÜCKSENDUNG 

□ Teilrücksendung 

□ der kompletten Lieferung 

 

GRUND DER RETOURE 

□ gefällt nicht   □ zu groß   □ zu klein   □ Qualität gefällt nicht   □ falscher Artikel 

□ andere ____________________ 

 

ART DER RETOURE 

□ Reklamation  

□ Umtausch (Artikel werden nach Erhalt direkt erneut versendet) 

□ Stornierung  

 

BEI UMTAUSCH 

Bitte gebe an, welchen Artikel du möchtest: 

ARTIKELNAME: ________________ 

GRÖßE: _________________ 



 

 


