
Hinweis: Ihre gesetzlichen Gewährleistungsrechte (§§ 437 ff. BGB) gegenüber 

dem Verkäufer (AruH Vertriebs GmbH) bleiben hiervon unberührt. 
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Garantiebestimmungen des Herstellers 
UNOLD AG 

Wir gewähren auf unsere Geräte eine Garantie von 24 Monaten, bei gewerblichem 
Gebrauch 12 Monate, ab dem Kaufdatum für Schäden, die bei bestimmungsgemäßem 
Gebrauch nachweislich auf Werksfehler zurückzuführen sind. Innerhalb der Garantiezeit 
beheben wir Material- und Herstellungsfehler nach unserem Ermessen durch Reparatur 
oder Umtausch. 

Unsere Garantieleistungen gelten ausschließlich für in Deutschland und Österreich 
verkaufte Geräte. Bei anderen Ländern wenden Sie sich bitte an den zuständigen Importeur. 

Geräte, für die eine Mängelbeseitigung beansprucht wird, senden Sie bitte zusammen mit 
einer Kopie des maschinell erstellten Kaufbelegs, aus dem das Kaufdatum ersichtlich sein 
muss, sowie einer Fehlerbeschreibung gut verpackt und freigemacht an unseren 
Kundendienst. Im Garantiefall werden dem Kunden entstandene Versandkosten 
zurückerstattet. Von der Garantie ausgeschlossen sind Schäden durch Verschleiß, 
unsachgemäße Handhabung und Nichteinhaltung der Wartungs- und Pflegeanweisungen. 
Der Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe am Gerät von dritter Stelle 
vorgenommen werden. 

Eventuelle Ansprüche des Endverbrauchers gegenüber dem Verkäufer oder Händler 
werden durch diese Garantie nicht eingeschränkt. 

Garantieansprüche sind zu richten an: 

Vertrieb und Service 
UNOLD AG 
Postfach 14 07, 
Mannheimer Straße 4 
68766 Hockenheim 

Telefon: 06205 / 941827 

E-Mail: info@unold.de
Internet: www.unold.de
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