Webshop-AGB

Vertragsbedingungen im Rahmen von Kaufvertragen, die tUber die Plattform

,vockeroth-mode.com*”

zwischen

der Firma Bekleidungshauser K. Vockeroth GmbH, Brlckenstral3e 6-10, 34212 Melsungen,
Telefon: 05661/ 707620, E-Mail: service@vockeroth.com, eingetragen im Handelsregister des
Amtsgerichts Fritzlar unter HRB 11340, gesetzlich vertreten durch den Geschaftsflhrer
Thomas Vockeroth, USt-ldentifikations-Nr.: DE 241 310 294 - im Folgenden ,Anbieterin® —

und

denin § 1 des Vertrags bezeichneten Kunden - im Folgenden ,Kunde® -

geschlossen werden.

§ 1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Fur die Geschaftsbeziehung zwischen der Anbieterin und dem Kunden gelten
ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt
der Bestellung giiltigen Fassung. Spatestens mit der Bestellung erklart sich der Kunde mit der

Geltung dieser AGB einverstanden.

(2) Abweichende allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es

sei denn, die Anbieterin stimmt ihrer Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

(2) Der Kunde ist Verbraucher, soweit der Zweck der georderten Lieferungen und Leistungen
nicht Uberwiegend seiner gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet

werden kann. Dagegen ist Unternehmer jede natirliche oder juristische Person oder



rechtsfahige Personengesellschaft, die beim Abschluss des Vertrags in Ausibung ihrer

gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen Téatigkeit handelt.

(4) Der Kunde erklart mit Abgabe eines Angebotes volljahrig und unbeschréankt geschéftsfahig

ZU sein.

(5) Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlieBlich
Nebenabreden, Erganzungen und Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen

Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

(6) Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen des Kunden in Bezug auf den Vertrag (z.B.
Fristsetzung, Mangelanzeige, Rucktritt oder Minderung), sind mindestens in Textform (z.B.
Brief, E-Mail) abzugeben. Gesetzliche Formvorschriften und weitere Nachweise, insbesondere
bei Zweifeln Uber die Legitimation des Erklarenden, bleiben unberthrt.

(7) Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung.
Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in
diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen nicht unmittelbar abgeandert oder ausdriicklich

ausgeschlossen werden.

8 2 Vertragsschluss

(1) Die im Online Shop auf ,www.vockeroth-mode.com“ abgebildeten und beworbenen
Produkte stellen keine verbindlichen Angebote zu einem Vertragsabschluss dar. Preisangaben

sind bis zum Vertragsabschluss freibleibend und unverbindlich.

(2) Der Kunde kann aus dem Sortiment der Anbieterin Produkte auswahlen und diese Uber
den Button ,in den Warenkorb" in einem so genannten Warenkorb sammeln. Uber den Button
.Kaufen* gibt er einen verbindlichen Antrag zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren
ab. Vor Abschicken der Bestellung kann der Kunde die Daten jederzeit andern und einsehen.
Der Antrag kann jedoch nur abgegeben und Ubermittelt werden, wenn der Kunde durch
Anklicken der Checkbox ,lch habe die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelesen und
stimme diesen ausdriicklich zu.” diese Vertragsbedingungen akzeptiert und dadurch in seinen

Antrag aufgenommen hat.(3) Die Anbieterin schickt daraufhin dem Kunden eine automatische



Empfangsbestatigung per E-Mail zu, in welcher die Bestellung des Kunden nochmals
aufgefuhrt wird und die der Kunde Uber die Funktion ,Drucken® ausdrucken kann. Die
automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die Bestellung des Kunden
bei der Anbieterin eingegangen ist und stellt keine Annahme des Antrags dar. Der Vertrag
kommt erst durch die Abgabe der Annahmeerklarung durch die Anbieterin, die mit einer
gesonderten E-Mail (Auftragsbestatigung) versandt wird, oder durch Auslieferung der Ware
oder der Mitteilung der Auslieferung der Ware zustande. In dieser E-Mail oder in einer
separaten E-Mail, jedoch spatestens bei Lieferung der Ware, wird der Vertragstext (bestehend
aus Bestellung, AGB und Auftragsbestéatigung) dem Kunden von uns auf einem dauerhaften
Datentrager (E-Mail oder Papierausdruck) zugesandt (Vertragsbestatigung). Der Vertragstext

wird unter Wahrung des Datenschutzes gespeichert.

(4) Sollte der Kunde innerhalb von zwei Tagen nach Bestellung keine Auftragsbestétigung
oder Mitteilung Uber die Auslieferung und keine Ware erhalten haben, ist er nicht mehr an
seine Bestellung gebunden. Gegebenenfalls gegenseitig erbrachte Leistungen werden in

diesem Fall unverziiglich zuriickerstattet.

(5) Alle Produkte werden nur in haushaltstiblichen Mengen verkauft. Dies bezieht sich sowohl
auf die Anzahl der im Rahmen einer Bestellung bestellten Produkte als auch auf mehrere

Bestellungen desselben Produkts.

(6) Die Vertragssprache ist deutsch.

§ 3 Lieferung, Warenverfligbarkeit

(1) Von der Anbieterin angegebene Lieferzeiten berechnen sich vom Zeitpunkt der
Auftragsbestétigung, vorherige Zahlung des Kaufpreises vorausgesetzt (auller beim
Rechnungskauf). Sofern fiir die jeweilige Ware im Online-Shop der Anbieterin keine oder keine

abweichende Lieferzeit angegeben ist, betragt sie-sieben Werktage.

(2) Sollte die Anbieterin diese Lieferfrist nicht einhalten, so hat der Kunde eine angemessene
Nachfrist zur Lieferung und Leistung zu setzten. Diese Nachfrist darf zwei Wochen nicht

unterschreiten.

(3) Sind zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden keine Exemplare des von ihm

ausgewahlten Produkts verfigbar, so teilt die Anbieterin dem Kunden dies in der



Auftragsbestéatigung unverziglich mit. Ist das Produkt dauerhaft nicht lieferbar, sieht die
Anbieterin von einer Annahmeerklarung ab. Ein Vertrag kommt in diesem Fall nicht zustande;
gof. erbrachte Gegenleistungen des Kunden werden unverziglich erstattet. Ist der
Vertragsschluss in diesem Fall gleichwohl bereits erfolgt, so stellt die Nichtverflgbarkeit des
vom Kunden ausgewahlten Produkts einen sachlichen Grund fur die Anbieterin dar, sich vom

Vertrag zu lésen; ggf. erbrachte Gegenleistungen des Kunden werden unverziglich erstattet.

(4) Ist das vom Kunden in der Bestellung bezeichnete Produkt nur voriibergehend nicht
verfugbar, teilt die Anbieterin dem Kunden dies ebenfalls unverziglich in der

Auftragsbestatigung mit und nennt, soweit moglich, einen abweichenden Liefertermin.

(5) Es bestehen die folgenden Lieferbeschrankungen: Die Anbieterin liefert nur an Kunden, die
ihren gewohnlichen Aufenthalt (Rechnungsadresse) in einem der nachfolgenden Lander
haben und im selben Land eine Lieferadresse angeben kénnen: Deutschland.

§ 4 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum der Anbieterin.

8 5 Preise und Versandkosten

(1) Alle Preise, die auf der Website der Anbieterin angegeben sind, verstehen sich

einschlieB3lich der jeweils giiltigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

(2) Die entsprechenden Versandkosten werden dem Kunden im Bestellformular angegeben
und sind vom Kunden zu tragen, soweit der Kunde nicht von seinem Widerrufsrecht Gebrauch
macht. Die Versandkosten betragen unabhangig von dem Volumen der Bestellung hiernach
3,99 EUR pro Bestellung. Sollte die Bestellung in mehreren Lieferungen erfolgen, fallen die

Versandkosten nicht mehrfach an.

(3) Der Versand der Ware erfolgt per Postversand. Das Versandrisiko tragt die Anbieterin,

wenn der Kunde Verbraucher ist.



8§ 6 Zahlungsmodalitaten

(1) Der Kunde kann die Zahlung per Rechnung, Sofortiberweisung, Vorkasse, Kreditkarte,
Paydirekt oder PayPal vornehmen. Die Anbieterin behélt sich vor, im Einzelfall bestimmte

Zahlungsarten auszuschlieRen.

(2) Der Kunde kann die in seinem Nutzerkonto gespeicherte Zahlungsart jederzeit andern.

(3) Die Zahlung des Kaufpreises ist unmittelbar mit Vertragsschluss fallig. Ist die Falligkeit der
Zahlung nach dem Kalender bestimmt, so kommt der Kunde bereits durch Versaumung des
Termins in Verzug. In diesem Fall hat er der Anbieterin flr das Jahr Verzugszinsen in Hohe

von 5 Prozentpunkten tiber dem Basiszinssatz zu zahlen.

(4) Die Verpflchtung des Kunden zur Zahlung von Verzugszinsen schlie3t die
Geltendmachung weiterer Verzugsschaden durch die Anbieterin nicht aus.

§ 7 Sachmangelgewdéhrleistung, Garantie

(1) Die Anbieterin haftet fur Sachmé&ngel nach den hierfiir geltenden gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere 8§ 434 ff. BGB. Gegeniiber Unternehmern betragt die Gewahrleistungsfrist auf
von der Anbieterin gelieferte Sachen 12 Monate; 8 377 HGB bleibt unberihrt.

(2) Eine zusatzliche Garantie besteht bei den von der Anbieterin gelieferten Waren nur, wenn

diese ausdriicklich in der Auftragsbestéatigung zu dem jeweiligen Artikel abgegeben wurde.

§ 8 Haftung

(1) Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen
sind Schadensersatzanspriiche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers, der
Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie
die Haftung fur sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung der Anbieterin, ihrer gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen beruhen.
Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfullung zur Erreichung des Ziels des

Vertrags notwendig ist.



(2) Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet die Anbieterin nur auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht
wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des Kunden aus einer

Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit.

(3) Die Einschréankungen der Abs. 1 und 2 gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter
und Erfullungsgehilfen der Anbieterin, wenn Anspriiche direkt gegen diese geltend gemacht

werden.

(4) Die sich aus Abs. 1 und 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht, soweit die
Anbieterin den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fur die Beschaffenheit der
Sache Ubernommen hat. Das gleiche gilt, soweit die Anbieterin und der Kunde eine
Vereinbarung uber die Beschaffenheit der Sache getroffen haben. Die Vorschriften des
Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

8 9 Widerrufsbelehrung

(1) Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzgeschafts grundsatzlich ein
gesetzliches Widerrufsrecht.

(2) Uber das Widerrufsrecht informiert die Anbieterin nach MaRgabe des gesetzlichen Musters wie folgt:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter,

der nicht der Befdrderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.



Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, mussen Sie uns (Bekleidungshauser K. Vockeroth GmbH,
BruckenstraBe 6-10, 34212 Melsungen, Telefon: 05661 / 707620, E-Mail:
service@vockeroth.com) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief,

Telefax oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen

dafiir das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die
Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frilhere Zeitpunkt
ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurtickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.

Wir tragen die Kosten der Rucksendung der Waren.

Sie mussen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zurickzufiuihren ist.

(2) Das Widerrufsrecht besteht, soweit nichts anderes vereinbart wurde, nicht bei Vertragen



— zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maRRgeblich ist oder die eindeutig auf die
personlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind,

— zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kdnnen oder deren Verfallsdatum schnell
Uberschritten wiirde,

— zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene
nicht zur Ruckgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

— zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit
untrennbar mit anderen Gitern vermischt wurden,

— zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-
Vertragen.

(3) Uber das Muster-Widerrufsformular informiert die Anbieterin nach der gesetzlichen Regelung wie

folgt:




— Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

§ 10 Schlussbestimmungen

(1) Auf Vertrage zwischen der Anbieterin und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften
zur Beschrankung der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften insbes.
des Staates, in dem der Kunde als Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben
unberdhrt.

(2) Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des offentlichen
Rechts oder um ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen handelt, ist Gerichtsstand fir alle
Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und der Anbieterin der Sitz der

Anbieterin.

(3) Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Punkte in seinen ubrigen
Teilen verbindlich. Anstelle der unwirksamen Punkte treten, soweit vorhanden, die
gesetzlichen Vorschriften. Soweit dies flr eine Vertragspartei eine unzumutbare Harte

darstellen wiirde, wird der Vertrag jedoch im Ganzen unwirksam.



