
VIP-PROGRAMM



Sie erhalten bei Angabe Ihrer auf das 
VIP-Programm registrierten Kundennummer 

3 % SOFORTRABATT

auf Ihre Einkäufe in unseren Filialen,
online, per Telefon, per Fax oder schriftlich.

Während festgelegter Zeiträume können Sie im 
Rahmen von Sonderaktionen 

ZUSÄTZLICHE RABATTE
AUF BESTIMMTE ARTIKEL 

oder Artikelgruppen erhalten. Diese zeitlich 
begrenzten Sonderaktionen werden jeweils über 

unseren Webshop, Newsletter, Social Media Kanäle 
und/oder Katalog bekannt gegeben.



Sie können sich Ihre Wunschartikel
in unseren Shops telefonisch 3 Tage lang

UNVERBINDLICH ZUR ANPROBE 
RESERVIEREN

lassen.

Sie können unseren

MULTI-CHANNEL-SERVICE

nutzen: Auch Ware, die Sie online oder per Katalog 
bestellen, können Sie unkompliziert gegen

Vorlage Ihres Retourenscheins im nächstgelegenen 
Shop zurückgeben.



SIE BLEIBEN AUF
DEM LAUFENDEN!

Unsere kostenlosen Kataloge erhalten Sie bequem
nach Hause, mit unserem Email-Newsletter
erfahren Sie als Erste/r von neuen Artikeln,

Angeboten und Aktionen.

Jedes Jahr an Ihrem Geburtstag 
wird Ihnen ein zusätzlicher

GEBURTSTAGSRABATT

auf Ihr Kundenkonto im Online Shop 
unter bevonboch.com gutgeschrieben.



TEILNAHMEBEDINGUNGEN

(1)  Geltungsbereich 
Das Brigitte von Boch-VIP-Programm wird von der Brigitte von Boch Living GmbH, 
Hubertusbader Straße 39-41, 14193 Berlin (im Folgenden „Anbieter“) betrieben. Für alle am 
Brigitte von Boch-VIP-Programm teilnehmenden Kunden (im Folgenden „Teilnehmer“) gelten die 
nachfolgend aufgeführten allgemei-nen Teilnahmebedingungen in ihrer jeweiligen Fassung. Für 
Sonderleistungen im Rahmen des Brigitte von Boch-VIP-Programms gelten, sofern dies erforderlich 
ist, gesonderte Geschäftsbedingungen. 

(2)  Programmbeschreibung 
(a)  Der Teilnehmer ist berechtigt, seine persönliche, registrierte Kundennummer in den Brigitte 
von Boch-Filialen sowie bei Bestellungen bei Brigitte von Boch via Online Shop, Telefon, Fax und 
auf dem Postweg zu Rabattzwecken einzusetzen. 
(b)  Über die Kundennummer werden die getätigten Umsätze des Teilnehmers auf dem jewei-  

 ligen individuellen Kundenkonto erfasst. Der Teilnehmer erhält bei Angabe seiner persönlichen  

und gültigen Brigitte von Boch-Kundennummer bei jedem über einen der unter Punkt 2(a) 
genannten Vertriebskanäle getätigten Einkauf 3 % Sofortrabatt. 

(3) Anmeldung und Teilnahme 
(a) Teilnehmen kann jede natürliche Person, die das 18. Lebensjahr vollendet hat. Die Teilnahme ist 
kostenlos. Um teilnehmen zu können, muss der Teilnehmer vollständige und korrekte Angaben 
über seinen Namen, seine Adresse und sein Geburtsdatum zur Feststellung der Volljährigkeit 
(die „Basisdaten“) machen. Der Anbieter behält sich vor, aus wichtigem Grund die Teilnahme von 
Personen abzulehnen. Ebenso behält sich der Anbieter vor, bei Missbrauch den Teilnehmer von 
der weiteren Teilnahme am Brigitte von Boch-VIP-Programm auszuschließen. 
(b) Pro Teilnehmer darf nur eine VIP-Kundennummer beantragt und eingesetzt werden. Die Teil
nahme am VIP-Programm sowie die persönliche Brigitte von Boch- Kundennummer ist nicht auf 
andere Personen übertragbar. 

(4) Kündigung, Beendigung, Änderung der Teilnahmebedingungen 
(a) Der Teilnehmer kann seine Teilnahme zu jeder Zeit ohne Einhaltung einer Kündigungsfrist 
kündigen. Die Kündigung ist an den Anbieter zu richten und bedarf der Schriftform. 
(b) Der Anbieter darf unter Einhaltung einer Frist von vier Wochen kündigen. Falls die Kündigung 
aus wichtigem Grund erfolgt, kann das Teilnahmeverhältnis seitens des Anbieters schriftlich ohne 
Einhaltung einer Frist gekündigt werden. 
(c) Der Anbieter behält sich vor, das Brigitte von Boch-VIP-Programm unter Einhaltung einer 
angemessenen Frist oder, falls ein wichtiger Grund vorliegt, auch ohne eine solche Frist einstellen 
zu dürfen. Des Weiteren behält sich der Anbieter vor, die vorliegenden Teilnahmebedingungen 
ändern zu dürfen. 
(d) Die Änderung der Teilnahmebedingungen gilt als genehmigt, sofern ein Teilnehmer seine Teil-

 nahme nicht innerhalb von vier Wochen nach Mitteilung der Änderung kündigt oder der Teil-
 nehmer nach Ablauf der Frist Einkäufe über seine im VIP-Programm registrierte Kundennummer 
 tätigt. 



DATENSCHUTZHINWEISE 

Die mit der Teilnahme verbundenen personenbezogenen Daten werden gemäß den 
geltenden gesetzlichen Datenschutzbestimmungen verarbeitet und genutzt. Es gilt 
deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

(1)  Basisdaten, freiwillige Daten und erhobene Umsatzdaten 
Neben den für die Teilnahme am Brigitte von Boch-VIP-Programm benötigten perso-
nenbezogenen Angaben werden beim Einsatz der Brigitte von Boch-Kundennummer 
die jeweiligen Daten über Vertriebsweg, Ort und Zeitpunkt der getätigten Einkäufe, 
die gekaufte Ware und die getätigte Umsatzhöhe erhoben. Die Brigitte von Boch 
Living GmbH und weitere Unternehmen der Brigitte von Boch-Gruppe erheben, spei-
chern und nutzen die Basisdaten und eventuelle weitere freiwillige Angaben sowie die 
Umsatzdaten. Hierfür kann gegebenenfalls eine Übermittlung der notwendigen Daten 
an beauftragte Dienstleister (Auftragsdatenverarbeiter) erfolgen. Eine Übermittlung 
der Daten an sonstige Dritte findet nicht statt. Auf Anfrage teilt die Brigitte von Boch 
Living GmbH dem Teilnehmer mit, welche seiner Daten gespeichert werden. 

(2) Werbung und Marktforschung 
Mit Angabe von Postanschrift und Email-Adresse hat der Teilnehmer eine Ein-
willigung für Werbung und Marktforschung erteilt. Aufgrund dessen können seine 
Daten (Basisdaten, freiwillige Angaben und Umsatzdaten) durch die Unternehmen der 
Brigitte von Boch-Gruppe oder durch diese beauftragte Dienstleister (Auftragsdaten-
verarbeiter) zu Zwecken der Werbung und Marktforschung genutzt werden. 
Der Teilnehmer kann Werbung (z. B. Kataloge, Newsletter oder Informationen über 
Sonderaktionen) per Post oder Email erhalten, wobei diese auf seine speziellen 
Anforderungen und Bedürfnisse ausgerichtet werden können. Der Teilnehmer 
kann dem Erhalt von Werbematerial jederzeit schriftlich gegenüber der Brigitte 
von Boch Living GmbH, Hubertusbader Str. 39-41, 14193 Berlin oder per Email 
an serviceteam@brigittevonboch.de widersprechen. Die Unternehmen der Brigitte 
von Boch-Gruppe oder ein von diesen beauftragter Dienstleister 
(Auftragsdatenverarbei-ter) kann die Daten des Teilnehmers speichern, verarbeiten 
und nutzen. Seine Ein-willigung dazu kann der Teilnehmer jederzeit schriftlich 
gegenüber der Brigitte von Boch Living GmbH,Hubertusbader Str. 39-41, 14193 
Berlin, widerrufen. 


