
FAQs HiKOKI Aktion  
Gratis MultiVolt Akku BSL36A18X* 

Laufzeit: 01.10.2025 - 31.03.2026 

 
* für ausgewählte HiKOKI Akku-Elektrowerkzeuge („Aktionsartikel“) 
Für diese HiKOKI Aktion finden die auf den letzten Seiten genannten und einzusehenden 
Teilnahmebedingungen Anwendung.  
 
Folgende Erläuterung darüber hinaus wie folgt:  
 
ENDKUNDEN 

 
Was muss ich tun, um an der Aktion teilzunehmen? 
Ein an der Aktion teilnehmendes Akku-Elektrowerkzeug („Aktionsartikel“) bei einem Händler 
kaufen und im HiKOKI Serviceportal unter Eingabe des Aktionscodes „battery2025“, der 
Maschinen-Seriennummer und dem Hochladen der Rechnung im Aktionszeitraum registrieren: 
https://my.hikoki-powertools.eu/ 
   
 
Mit welchem Produkt kann ich an der Aktion teilnehmen? 
Es nehmen ausgewählte HiKOKI Akku-Elektrowerkzeuge („Aktionsartikel“) an der Aktion teil. 
Eine Übersicht aller teilnehmenden Produkte ist unter *Aktionsartikel:  
https://www.hikoki-
powertools.eu/promotion?utm_source=highlights&utm_medium=qrcode&utm_campaign=prom
otion 
aufrufbar. 
 
Wann bekomme ich welche Zugabe? 
In dieser Aktion kann der Endkunde je registriertem Aktionsartikel einen gratis HiKOKI  
MultiVolt Akku, BSL36A18X im Wert von 163,00 Euro ohne MwSt. bzw. 193,97 Euro mit 
MwSt. (UVP des Herstellers) kostenlos zugeschickt bekommen. 
In der Regel erfolgt die Zusendung innerhalb von bis zu 20 Tagen nach erfolgreicher 
Registrierung an die vom Teilnehmer bei der Registrierung angegebene Adresse in 
Deutschland, Luxemburg oder Österreich. 
 
Die Zugaben sind verfügbar solange der Vorrat reicht.  
 
Wo muss ich mein Produkt kaufen, um an der Aktion teilzunehmen? 
Der Kauf des Produktes muss bei einem Händler in Deutschland, Luxemburg oder Österreich 
stattfinden.  
 
In welchen Ländern gilt die Aktion? 
Die Aktion gilt für Deutschland, Luxemburg oder Österreich. D.h. der Kauf des Produktes 
muss in Deutschland, Luxemburg oder Österreich erfolgen sowie der Wohnort des Käufers 
muss in Deutschland, Luxemburg oder Österreich liegen. Die Lieferung der gratis Zugabe 
erfolgt demnach ausschließlich nach Deutschland, Luxemburg oder Österreich. 
 
Wie muss ich den Aktionszeitraum verstehen? 
Der Aktionszeitraum ist vom 01.10.2025 – 31.03.2026. Damit muss, um an der Aktion 
teilzunehmen, der Kauf und die Registrierung des Aktionsartikels in diesem Zeitraum 
stattfinden. Eine Registrierung für die Aktion ist nach dem 31.03.2026 nicht mehr möglich. 
Ausschlaggebend ist das Datum auf dem Rechnungsbeleg sowie der Registrierungszeitpunkt. 

https://my.hikoki-powertools.eu/
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.hikoki-powertools.eu%2Fpromotion%3Futm_source%3Dhighlights%26utm_medium%3Dqrcode%26utm_campaign%3Dpromotion&data=05%7C02%7CAnne.Weiss%40koki-group.com%7C3d176bab0a604d07303c08ddc9bde010%7Cd3de3a17de3a4c96ba9e814e1707ebc0%7C0%7C0%7C638888539528898193%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=7rpKFRFZECqtg9u4sobfo0LE%2BPVmFt5CJwG97SmrfAg%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.hikoki-powertools.eu%2Fpromotion%3Futm_source%3Dhighlights%26utm_medium%3Dqrcode%26utm_campaign%3Dpromotion&data=05%7C02%7CAnne.Weiss%40koki-group.com%7C3d176bab0a604d07303c08ddc9bde010%7Cd3de3a17de3a4c96ba9e814e1707ebc0%7C0%7C0%7C638888539528898193%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=7rpKFRFZECqtg9u4sobfo0LE%2BPVmFt5CJwG97SmrfAg%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.hikoki-powertools.eu%2Fpromotion%3Futm_source%3Dhighlights%26utm_medium%3Dqrcode%26utm_campaign%3Dpromotion&data=05%7C02%7CAnne.Weiss%40koki-group.com%7C3d176bab0a604d07303c08ddc9bde010%7Cd3de3a17de3a4c96ba9e814e1707ebc0%7C0%7C0%7C638888539528898193%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=7rpKFRFZECqtg9u4sobfo0LE%2BPVmFt5CJwG97SmrfAg%3D&reserved=0


Es gilt zu beachten, dass die Registrierung spätestens 4 Wochen nach dem Kauf erfolgen 
muss. 
 
Kann ich den Akku der Zugabe auch für die Aktionsgeräte verwenden? 
Die Aktionsgeräte werden mit 18 V und 36 V betrieben, d.h. der HiKOKI  
MultiVolt Akku, BSL36A18X funktioniert für die ausgewählten Aktionsgeräte sowie auch für 
alle anderen HiKOKI Akku-Geräte.   
 
Kann ich mehrere Produkte kaufen, für die ich eine gratis Zugabe erhalte? 
Ja, es können mehrere Produkte gekauft werden, allerdings ist die Aktion auf maximal 5 
Zugaben pro Teilnehmer beschränkt. 
 
Was ist, wenn ich einen Artikel kaufe, der für eine weitere parallel laufende HiKOKI 
Aktion qualifiziert ist? 
Pro gekauftem Artikel kann lediglich eine gratis Zugabe Aktion angewendet werden. Jeder 
Artikel ist ausschließlich einmal im Serviceportal von HiKOKI registrierbar. Die Aktion ist daher 
nicht mit anderen Aktionen kombinierbar. 
 
Was passiert, nachdem ich mein Produkt registriert habe? 
Direkt nach erfolgreicher Registrierung zur Teilnahme an der Aktion wird eine 
Bestätigungsmail versendet. HiKOKI prüft, ob die Aktionsbedingungen erfüllt sind und 
versendet die Zugabe meist innerhalb weniger Tage. 
 
Wohin kann ich mich bei Fragen wenden? 
Bei Fragen zur Aktion sind wir am besten über DE-Service-BT@koki-group.com zu erreichen. 
 
 

mailto:DE-Service-BT@koki-group.com

