
T E P P I C H E

Pflegehinweise und Tipps 
für unsere Teppiche:

Care instructions and tips 
for our rugs:



Regelmäßiges Staubsaugen:

Staubsaugen Sie Ihren Teppich regelmäßig, um Staub und Schmutz zu entfernen. 
Einmal pro Woche ist in der Regel ausreichend, bei stark frequentierten Teppichen 
kann es aber notwendig sein, öfter zu saugen.

Sofortige Fleckenentfernung:

Um Flecken auf dem Teppich zu entfernen, sollten Sie sofort handeln, indem Sie 
überschüssige Flüssigkeit mit einem saugfähigen Tuch oder Papier aufnehmen und 
das Reiben vermeiden; stattdessen sollten Sie ein spezielles 
Teppichreinigungsmittel oder eine Mischung aus Wasser und Essig verwenden.

Fäden abschneiden:

Das Abschneiden von längeren Fäden auf einem Teppich ist kein Grund zur Sorge 
und kann einfach durch Schneiden bündig mit dem Flor entfernt werden, ohne 
dass ein Loch entsteht.

Professionelle Reinigung:

Lassen Sie Ihren Teppich mindestens einmal im Jahr von einem professionellen 
Reinigungsunternehmen reinigen. Dies wird dazu beitragen, tieferliegende 
Verschmutzungen zu entfernen und Ihren Teppich in einem guten Zustand zu 
halten.

Vermeiden Sie Sonnenlicht:

Vermeiden Sie es, Ihren Teppich direktem Sonnenlicht auszusetzen, da dies zu 
Verblassen führen kann. Verwenden Sie stattdessen Vorhänge oder Jalousien, um 
das Sonnenlicht abzuschirmen.

Vermeiden Sie schwere Möbel:

Vermeiden Sie es, schwere Möbel auf Ihren Teppich zu stellen, da dies zu 
Druckstellen führen kann. Verwenden Sie stattdessen Filzunterlagen unter den 
Möbeln, um den Teppich zu schützen.

Fusseln:

Bei Wollteppichen sind Fussel in den ersten Wochen ein häufiges Merkmal 
aufgrund der feinen Härchen, die beim Spinnen der Wolle zwischen den Fäden 
geraten; das ist jedoch ein Zeichen von Qualität und mit der Zeit nimmt die 
Fusselbildung ab, da die Härchen sich festigen.



Spezialbehandlungen:

Wenn Ihr Teppich spezielle Behandlungen benötigt, wie z.B. einen Fleckschutz 
oder eine Imprägnierung, wenden Sie sich an einen professionellen 
Reinigungsdienst oder einen Teppichhändler, um Beratung zu erhalten.

Unsere Teppiche werden mit großer Sorgfalt und Liebe zum Detail hergestellt. 
Um die Schönheit unserer Teppiche so lange wie möglich zu erhalten, empfehlen 
wir Ihnen, unsere Anweisungen genau zu befolgen. Wenn Sie weitere Fragen zur 
Pflege unserer Teppiche haben, zögern Sie bitte nicht, sich an unser engagiertes 

Kundendienstteam zu wenden.

Regular vacuuming:

Vacuum your rug regularly to remove dust and dirt. Once a week is usually 
sufficient, but heavily trafficked rugs may require more frequent vacuuming.

Immediate stain removal:

To remove stains from the rug, act immediately by absorbing excess liquid with an 
absorbent cloth or paper and avoid rubbing; instead, use a special rug cleaning 
solution or a mixture of water and vinegar.

Cutting threads:

Longer threads on a rug is not a cause for concern and can easily be removed by 
cutting them flush with the pile without creating a hole.

Professional cleaning:

Have your rug professionally cleaned at least once a year by a professional 
cleaning company. This will help remove deeper dirt and keep your rug in good 
condition.

Avoiding sunlight:

Avoid exposing your rug to direct sunlight, as this can cause fading. Instead, use 
curtains or blinds to shield the sunlight.
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Avoiding heavy furniture:

Avoid placing heavy furniture on your rug, as this can cause impressions. Use felt 
pads under furniture to protect the rug.

Shedding:

For woolen rugs, shedding is a common occurrence in the first few weeks due to 
the fine hairs that get stuck between the fibers during spinning. However, this is a 
sign of quality, and shedding will decrease over time as the fibers become more 
firm.

Special treatments:

If your rug requires special treatments, such as stain protection or water-repellent 
treatment, consult a professional cleaning service or a rug dealer for advice.

Our rugs are crafted with great care and attention to detail. To maintain a rugs 
pristine beauty for as long as possible, it is recommended that you follow our 
instructions closely. If you have any further queries regarding the care of our 

rugs, please do not hesitate to reach out to our dedicated customer service team.


