
M A T T O R

Skötselanvisningar och tips 
för våra mattor:

Care instructions and tips 
for our rugs:



Dammsug regelbundet:

Dammsug din matta regelbundet för att ta bort damm och smuts. En gång i 
veckan räcker oftast, men för mattor med hög trafik kan det vara nödvändigt att 
dammsuga oftare.

Omedelbar fläckborttagning:

För att avlägsna fläckar från mattan ska du agera omedelbart genom att absorbera 
överflödig vätska med en absorberande trasa eller papper och undvika att gnugga; 
använd i stället ett särskilt mattrengöringsmedel eller en blandning av vatten och 
ättika.

Klipp av trådar:

Att skära av längre trådar på en matta är ingen orsak till oro och kan enkelt tas 
bort genom att skära i jämnhöjd med lugg utan att skapa ett hål.

Professionell rengöring:

Låt ett professionellt städföretag rengöra din matta minst en gång om året. Detta 
hjälper till att avlägsna djupare fläckar och hålla din matta i gott skick.

Undvik solljus:

Undvik att utsätta din matta för direkt solljus eftersom det kan orsaka blekning. 
Använd i stället gardiner eller persienner för att blockera solljuset.

Undvik tunga möbler:

Undvik att ställa tunga möbler på din matta eftersom det kan orsaka tryckmärken. 
Använd i stället filtkuddar under möblerna för att skydda mattan.

Ludd:

Ludd är ett vanligt inslag på ullmattor under de första veckorna på grund av de fina 
hårstrån som fastnar mellan trådarna när ullen spinns. Detta är dock ett tecken på 
kvalitet och med tiden kommer luddigheten att minska när hårstråna stärks.



Särskilda behandlingar:

Om din matta behöver specialbehandlingar, t.ex. ett fläckskydd eller en 
impregnering, kontakta en professionell städtjänst eller en mattåterförsäljare för 
råd.

Våra mattor är tillverkade med stor omsorg och uppmärksamhet på detaljer. För 
att bevara våra mattors skönhet så länge som möjligt rekommenderar vi att du 

följer våra anvisningar noggrant. Om du har ytterligare frågor om skötsel av våra 
mattor, tveka inte att kontakta vår engagerade kundtjänst.

Regular vacuuming:

Vacuum your rug regularly to remove dust and dirt. Once a week is usually 
sufficient, but heavily trafficked rugs may require more frequent vacuuming.

Immediate stain removal:

To remove stains from the rug, act immediately by absorbing excess liquid with an 
absorbent cloth or paper and avoid rubbing; instead, use a special rug cleaning 
solution or a mixture of water and vinegar.

Cutting threads:

Longer threads on a rug is not a cause for concern and can easily be removed by 
cutting them flush with the pile without creating a hole.

Professional cleaning:

Have your rug professionally cleaned at least once a year by a professional 
cleaning company. This will help remove deeper dirt and keep your rug in good 
condition.

Avoiding sunlight:

Avoid exposing your rug to direct sunlight, as this can cause fading. Instead, use 
curtains or blinds to shield the sunlight.
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Avoiding heavy furniture:

Avoid placing heavy furniture on your rug, as this can cause impressions. Use felt 
pads under furniture to protect the rug.

Shedding:

For woolen rugs, shedding is a common occurrence in the first few weeks due to 
the fine hairs that get stuck between the fibers during spinning. However, this is a 
sign of quality, and shedding will decrease over time as the fibers become more 
firm.

Special treatments:

If your rug requires special treatments, such as stain protection or water-repellent 
treatment, consult a professional cleaning service or a rug dealer for advice.

Our rugs are crafted with great care and attention to detail. To maintain a rugs 
pristine beauty for as long as possible, it is recommended that you follow our 
instructions closely. If you have any further queries regarding the care of our 

rugs, please do not hesitate to reach out to our dedicated customer service team.


