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Pleieinstruksjoner og tips 
for våre tepper:

Care instructions and tips 
for our rugs:



Støvsug regelmessig:

Støvsug teppet regelmessig for å fjerne støv og smuss. En gang i uken er vanligvis 
tilstrekkelig, men for tepper med mye trafikk kan det være nødvendig å støvsuge 
oftere.

Umiddelbar flekkfjerning:

For å fjerne flekker fra teppet, handle umiddelbart ved å absorbere overflødig 
væske med en absorberende klut eller papir og unngå å gni; bruk i stedet et 
spesielt tepperensemiddel eller en blanding av vann og eddik.

Klipp av tråder:

Å kutte av lengre tråder på et teppe er ikke en grunn til bekymring og kan enkelt 
fjernes ved å kutte i flukt med haugen uten å lage hull.

Profesjonell rengjøring:

Få teppet ditt rengjort av et profesjonelt rengjøringsfirma minst en gang i året. 
Dette vil bidra til å fjerne dypere flekker og holde teppet i god stand.

Unngå sollys:

Unngå å utsette teppet ditt for direkte sollys, da dette kan føre til falming. Bruk i 
stedet gardiner eller persienner for å stenge sollyset ute.

Unngå tunge møbler:

Unngå å plassere tunge møbler på teppet, da dette kan forårsake trykkmerker. 
Bruk i stedet filtputer under møblene for å beskytte teppet.

Lo:

Lo er et vanlig trekk på ulltepper de første ukene på grunn av de fine hårene som 
setter seg fast mellom trådene når ullen spinnes; dette er imidlertid et tegn på 
kvalitet, og over tid vil loen avta etter hvert som hårene blir sterkere.



Spesielle behandlinger:

Hvis teppet ditt trenger spesielle behandlinger, for eksempel flekkbeskyttelse eller 
impregnering, ta kontakt med et profesjonelt renseri eller en teppeforhandler for å 
få råd.

Våre tepper er laget med stor omhu og oppmerksomhet på detaljer. For å 
opprettholde skjønnheten til teppene våre så lenge som mulig, anbefaler vi at du 

følger instruksjonene våre nøye. Hvis du har ytterligere spørsmål om stell av 
teppene våre, ikke nøl med å kontakte vårt dedikerte kundeserviceteam.

Regular vacuuming:

Vacuum your rug regularly to remove dust and dirt. Once a week is usually 
sufficient, but heavily trafficked rugs may require more frequent vacuuming.

Immediate stain removal:

To remove stains from the rug, act immediately by absorbing excess liquid with an 
absorbent cloth or paper and avoid rubbing; instead, use a special rug cleaning 
solution or a mixture of water and vinegar.

Cutting threads:

Longer threads on a rug is not a cause for concern and can easily be removed by 
cutting them flush with the pile without creating a hole.

Professional cleaning:

Have your rug professionally cleaned at least once a year by a professional 
cleaning company. This will help remove deeper dirt and keep your rug in good 
condition.

Avoiding sunlight:

Avoid exposing your rug to direct sunlight, as this can cause fading. Instead, use 
curtains or blinds to shield the sunlight.
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Avoiding heavy furniture:

Avoid placing heavy furniture on your rug, as this can cause impressions. Use felt 
pads under furniture to protect the rug.

Shedding:

For woolen rugs, shedding is a common occurrence in the first few weeks due to 
the fine hairs that get stuck between the fibers during spinning. However, this is a 
sign of quality, and shedding will decrease over time as the fibers become more 
firm.

Special treatments:

If your rug requires special treatments, such as stain protection or water-repellent 
treatment, consult a professional cleaning service or a rug dealer for advice.

Our rugs are crafted with great care and attention to detail. To maintain a rugs 
pristine beauty for as long as possible, it is recommended that you follow our 
instructions closely. If you have any further queries regarding the care of our 

rugs, please do not hesitate to reach out to our dedicated customer service team.


