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Handbuch für die  

JBC Watch Tracker App  

mailto:info@jbc-onlineshop.com•


 

JBC GmbH • Fahnenstrasse 2A  • 18057 Rostock • T 0381-873992-32• F 0381-877299-61 

• info@jbc-onlineshop.com• 

 
  Seite 2 von 19 

Inhaltsverzeichnis 
1 Allgemeine Vorbereitung .......................................................................................................... 3 

1.1 Vorbereitung SIM-Karte .................................................................................................... 3 

2.    App Installation ........................................................................................................................... 4 

3. Wichtige Hinweise: ..................................................................................................................... 5 

4. Installation und Einführung JBC Watch Tracker App ....................................................... 6 

5. SIM-KARTE einlegen (Achten Sie bitte auf das Format Siehe Uhrenbeschreibung) ....... 6 

6. Registrierung als Nutzer in der App ...................................................................................... 7 

7. GPS-Gerät hinzufügen .............................................................................................................. 8 

8. IP-Setup für das GPS-Gerät ................................................................................................... 10 

9. App Funktionen und Einstellungen ..................................................................................... 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:info@jbc-onlineshop.com•


 

JBC GmbH • Fahnenstrasse 2A  • 18057 Rostock • T 0381-873992-32• F 0381-877299-61 

• info@jbc-onlineshop.com• 

 
  Seite 3 von 19 

1 Allgemeine Vorbereitung 

 

1.1 Vorbereitung SIM-Karte 

 

 
Bitte beachten Sie das einzelne Menü Darstellungen abweichen können 

Sie benötigen für den Einsatz der Uhr eine Mikro SIM-Karte oder eine Nano SIM-Karte 

(je nach Modell), die das 2G/3G/LTE (keine Datenkarte) GSM-Netz unterstützt. Die Karte 

benötigt ca. 500 MB Daten pro Monat. (Beachten Sie, dass Sie eine SIM-Karte mit einer 

Internetverbindung bzw. Datenvolumen erwerben.) 

• Deaktivieren Sie die PIN-Abfrage der SIM-Karte dazu müssen Sie diese in ein Handy 
einlegen 

a. Beispiel Samsung Handy 
 

Um die PIN-Abfrage der SIM-Karte in Ihrem Samsung Smartphone zu deaktivieren, 
öffne Sie (modellabhängig) folgenden Menü Pfad: 
  

• Menü > Einstellungen > Biometrische Daten und Sicherheit > Andere 
Sicherheitseinstellungen > SIM-Sperre einrichten 

• Menü > Einstellungen > Biometrie und Sicherheit > Andere Sicherheitseinstellungen 
> SIM-Sperre einrichten 

• Menü > Einstellungen > Sicherheit > SIM-PIN Optionen 
• Menü > Einstellungen > (Reiter) Optionen > Sicherheit > SIM-PIN Optionen 
• Menü > Einstellungen > (Reiter) Allgemein > Sicherheit > SIM-PIN Optionen 
• Menü > Einstellungen > Gerätesicherheit > Andere Sicherheitseinstellungen > SIM-

PIN Optionen 
• Menü > Einstellungen > Gerätesicherheit > Andere Sicherheitseinstellungen > SIM-

Sperre einrichten 
 

 
 
Deaktiviere hier die Funktion SIM-Karten PIN oder Sperren der SIM-Karte und bestätige 
den Vorgang mit der Eingabe deiner PIN. Nun startet dein Mobiltelefon zukünftig ohne eine 
SIM-PIN Abfrage. Unter demselben Menü Pfad findest du auch die Möglichkeit, die PIN-
Nummer zu ändern. Wähle dazu einfach SIM-Pin ändern oder PIN der SIM-
Karte ändern aus. 
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a. Beispiel IPhone Handy 
 

SIM-PIN ein- oder ausschalten 

1. Wenn Sie ein iPhone besitzen, gehe Sie zu "Einstellungen" > "Mobiles Netz" > 
"SIM-PIN". Wenn Sie ein iPad besitzen, gehe Sie zu "Einstellungen" > "Mobile 
Daten" > "SIM-PIN". 

2. Schalte Sie Ihre SIM-PIN aus. 

3. Geben Sie Ihre SIM-PIN ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden. ... 

4. Tippe Sie auf "Fertig". 

 
 

2.    App Installation 
 

 
• Laden Sie die Batterie/Akku auf, indem sie die Uhr mit dem passenden USB-

Kabel oder Clip an einen Computer anschließen. Falls Sie keinen Computer 
zur Hand haben, können Sie auch ein Netzteil für das USB-Kabel verwenden. 
Achten Sie hier bitte darauf, dass es nicht mehr als 1 A = Ampere hat. 
 

• Hinweis: Laden des Akkus nur unter Aufsicht eines Erwachsenen 

• Um die App zu installieren können Sie den Barcode auf der Seite 5 der 
Bedienungsanleitung nutzen. Außerdem kann die App „JBC Watch 
Tracker“ im Google Play Store oder im Apple App Store heruntergeladen 
werden.  

• Achtung! Find my kids Apps oder andere fremde App können zu 
einer Sperrung der Uhr führen. 

• Zum Ensperren der Uhr, diese bitte an die JBC GmbH senden, diese 
wird Ihnen dann kostenpflichtig (10€ zuzüglich Versandkosten) 
entsperrt 
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3. Wichtige Hinweise: 

 

I. Laden Sie die Uhr vollständig auf. 

II. Beachten Sie, dass die PIN der SIM-Karte deaktiviert ist. 

III. Prüfen Sie, ob Sie genügend Guthaben inkl. Datenvolumen haben. 

IV. Bedenken Sie bei Prepaid Karten, dass wenn das Datenvolumen erschöpft ist, 

können Sie an der Uhr keine Einstellungen mehr vornehmen bzw. diese nicht 

mehr orten (App zeigt „Uhr nicht mit dem Internet verbunden“ an). Die 

Prepaid Karte muss dann wieder über ein Handy oder Online bei Ihrem 

Anbieter geladen werden. 

V. Der Akku ist ein lernfähiger Akku. Dies bedeutet, dass je öfter Sie diesen 

vollständig aufladen, desto länger ist die Akkulaufleistung. 

VI. Achten Sie beim Kauf der SIM-Karte darauf, dass der Anbieter eine 

höchstmögliche Netzabdeckung in Ihrem Gebiet hat. 

VII. Einige Anbieter benötigen eine APN Freigabe SMS laut Kurzanleitung oder bei 

uns auf der Homepage. 

VIII. Beachten Sie, dass Sie nur und ausschließlich die von uns empfohlenen App 

„JBC Watch Tracker“ nutzen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Für Klabauter 

 

• Für Abenteurer, Weltumsegler, 

Pirat, Weltentdecker, Wikinger, 

Abenteurer 2 
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4. Installation und Einführung JBC Watch Tracker App 

1. Laden Sie sich die App herunter: 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Bitte installieren Sie die App. Bitte bestätigen Sie das Sie Nachrichten und push up 

Nachrichten erhalten möchten 

• Vergessen Sie bitte nicht die Datenschutzvereinbarung zu akzeptieren 

 

• Für JBC Uhren ist der App kostenlos. Sie können daher die Abo Aufforderung 

ignorieren. 

• Sollte Sie trotzdem eine Zahlungsaufforderung bekommen und der App gesperrt sein, 

senden Sie uns bitte Ihre Order ID oder Bestellnummer sowie die IMEI Nummer der 

Uhr an support@jbc-onlinehop.com zu 

 

 

5. SIM-KARTE einlegen (Achten Sie bitte auf das Format Siehe Uhrenbeschreibung) 
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1. Tragen Sie bitte Ihre    

E-Mail-Adresse ein 

2. Bestätigen Sie die 

Datenschutzerklärung 

3. Drücken Sie Passwort 

anfordern 

4. Sie erhalten das 

Password per Mail 

 

6. Registrierung als Nutzer in der App 

Apple        Android 

 

 

 

 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

Für Apple Nutzer 

Bitte gehen Sie auf 

Anmeldung 

Für Androide Nutzer 

Bitte gehen Sie auf 

Anmeldung/Passwort 

anfordern 

Für Android Nutzer 

Bitte gehen Sie auf 

Anmeldung/Passwort 

anfordern 
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7. GPS-Gerät hinzufügen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wählen Sie Gerät hinzufügen 

Wählen Sie bitte das 

entsprechende Gerät 

aus 

• Folgen Sie jetzt den 

einzelnen 

Anweisungen  

• Bitte beachten Sie, wie 

in Punkt 5 Wie die SIM-

Karte eingelegt werden 

muss 

Bitte hier die 

Telefonnummer des GPS-

Gerätes eingeben. 

Bitte wählen Sie den 

korrekten Länder Code aus 
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• Bitte hier die vollständige 

IMEI Nummer der Uhr 

eingeben 

• Dann auf Nächster 

 

• Bitte hier den Träger des 

GPS-Trackers eintragen 

(Kind, Tier, etc.) 

• Dann auf Erledigt 
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8. IP-Setup für das GPS-Gerät 

 

Achtung, dieses müssen Sie nur machen, wenn Sie keine JBC Uhr im App nutzen oder Sie Ihre Uhr 

vor dem 1.102020 erworben haben 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Gehen Sie jetzt auf Setup 

a. Wenn Ihre Uhr 

schon eine JBC IP-

Adresse hat, können 

Sie auf 

„Fertigstellen“ 

gehen (alle JBC 

Uhren ab dem 

19.10.2020 

 

2. Jetzt auf Einstellen gehen 

Jetzt SMS senden 

Gehen Sie danach wieder in die App 

Jetzt sehen Sie den Tracker in der 

App 
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9. App Funktionen und Einstellungen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Bitte drücken Sie jetzt 

auf das weiße Feld 

mit dem Namen 

• Es öffnet sich das 

Menü 

 

Hier finden Sie die 

Geräteeinstellungen 

sowie die Schnellmenüs 

Belohnungsherzen können 

Sie an die Uhr senden, um 

das Kind etc. zu belohnen. 

Im Chat finden Sie die 

Nachrichten von der Uhr und 

die Nachrichten, die Sie 

gesendet haben 

• Von der Uhr gehen nur 

Sprachnachrichten 

• Vom Handy aus können 

Sie kurze Textnachrichten 

oder Sprachnachrichten 

senden. 
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Im Schulmodus stellen Sie 

die Zeiten ein, wann das 

Kind in der Schule ist. 

Hierbei ist die Uhr gesperrt 

und das Kind, kann nicht 

angerufen werden und es 

kann nicht anrufen. 

Es ist nur die Zeitanzeige 

aktiv und die SOS Taste 

Im Bereich Aktivitäten können Sie 

den Schrittzähler aktivieren. 

Weiterhin können Sie für diesen 

verschieden Zeiträume für den 

Schrittzähler aktivieren 

Bitte geben Sie immer das Gewicht 

und die Schrittlänge ein. 
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Im Routenverlauf finden 

Sie die die täglichen 

Routenverläufe. Sollte hier 

einmal ein roter Punkt 

unter dem Datum stehen 

so ist an diesem Tag ein 

Alarm bzw. SOS ausgelöst 

worden 

Weiterhin sehen Sie hier 

unter dem Punkt 

Ereignisse, wenn das Kind 

Bereiche (die Sie definiert 

haben) betritt oder 

verlässt. 
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Geräteeinstellungen 

Hier finden Sie alle Punkte für die 

Einstellungen der Uhr 

o Name des Trägers des GPS-

Trackers 

o Telefonnummer des GPS-

Gerätes 

o Aktivierung Push Nachrichten 

o Teilnehmer die auf die Uhr 

Zugriff haben 

o Fernabschaltung der Uhr 

o Haupttelefonnummer zum 

Empfang von SMS 

o Ortungsintervalle 

o Klingeltonauswahl (Achtung 

verschiedene Modelle haben 

verschiedene Optionen) 

 

 

o Sprach- und Einstellung der 

Uhrzeit 

o Telefonbuch für die 

Telefonnummern 

o SOS Telefonnummern 

o Wecker 

o LBS Ortung oder wenn 

ausgeschaltet ist GPS/WiFi 

Ortung 
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Hier sehen Sie wer alles auf die Uhr 

zugreifen kann. 

Hierbei können Sie die Benutzer 

sperren, damit diese nicht auf die 

Uhr zugreifen können. 

Hier tragen Sie bitte die Rufnummer 

ein, an die SMS versendet werden 

sollen 

In diesem Bereich stellen Sie die Uhr 

ein, wie oft diese automatisch 

geortet werden soll. Bitte beachten 

Sie das die häufige Ortung mehr 

Datenvolumen benötigt jedoch max. 

150MB 
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Im Bereich Klangauswahl können Sie 

den Klingelton auswählen 

Bitte beachten Sie, dass derzeit nur 

das Modell Weltumsegler Vibration 

besitzt. 

Im Reiter Sprache und Zeit, stellen 

Sie die Sprache der Uhrenanzeige ein 

und die aktuelle Uhrzeit. Eine 

Sommer- bzw. Winterzeit gibt es 

nicht. 

Bei Apple gehen Sie bitte auf Kontakt 

hinzufügen 

Bei Android Geräten finden Sie im 

App rechts unten einen Großen 

Punkt, bitte auf diesen drücken, um 

einen neuen Kontakt hinzu zu fügen 

Bitte geben Sie: 

• Namen ein 

• Internationale Vorwahl 

• Telefonnummer ohne  0 

• Dann auf hinzufügen 
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SOS Rufnummern 

Bitte geben Sie: 

• Wählen Sie die Nummer aus 

• Internationale Vorwahl 

• Telefonnummer ohne  0 

• Dann auf Eistellungen 

speichern 
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Hier können Sie den 

Wecker einstellen inklusive 

der Tage an wann dieser in 

Aktion treten soll. 

Bereich/Zone 

• Geben Sie den 

Suchbereich über die 

Maske oder auf der 

Karte ein 

• Geben Sie dem Bereich 

einen Namen 

• Legen Sie die Größe 

des Bereiches fest. 

• Dann auf hinzufügen, 

um den Bereich zu 

speichern 
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Unter dem Bereich Mehr: 

• Profil = App Nutzer 

• Bezahlen, wenn der 

App für Sie 

kostenpflichtig ist 

• Technischer Support 

für Fragen rund um die 

App 

• Nutzungsbedingungen 
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