RETOURENSCHEIN

sind bei uns innerhalb der

ersten nach Erhalt der Ware . FGr eine Riicksendung muss der Artikel
komplett, original verpackt und im urspringlichen Zustand sein. Bitte lass alle Etiketten
am Kleidungsstick und verwende die . Fulle bitte unser

Kontaktformular auf unserer Internestseite aus und beantworte uns ein paar Fragen
https://www.mapali.de/retouren/. Du bekommst dann von uns ein Retourenlabel per Mail
zugeschickt. Dieses dann bitte auf den Karton kleben.

kdnnen nach Ablauf der 7
Tage, innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt frankiert an uns zurlickgesendet werden.

Diese Artikel kannst du uns innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt frankiert
zuricksenden. Auch hier muss der Artikel komplett, original verpackt und im
urspringlichen Zustand sein. Bitte lass alle Etiketten am Kleidungsstiick und verwende
die

1 Nenne uns Deine Kundendaten

Dein Name Kundennummer | Auftragsnummer

2. Verrate uns deinen Erstattungsgrund

3. Schicke uns die zu retournierenden Produkte zuruck und lege diesen
ausgefullten Retourenschein zusammen mit den Produkten in ein Paket.

4. Nach Erhalt und Prufung Deiner Rucksendung geman Widerrufsrecht erstatten
wir Dir Dein Geld, innerhalb von 14 Tagen via der von Dir genutzten
Zahlungsmethode.

Danke,

Dein MaPalLi Team
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